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内容概要

商业银行是现代市场经济的核心，在一国的经济运行中发挥着重要作用。
改革开放以来，我国商业银行的数量不断增加，规模不断扩大，商业银行的业务领域不断拓宽，经营
品种不断增加，服务功能日益扩大，信息技术的发展促进了商业银行金融产品的创新。
伴随着新业务和新产品的不断出现，我国商业银行也不断对传统业务和产品进行改造。
我国商业银行发展的新趋势对从业人员的素质提出了更高的要求。
    银行结算业务是商业银行在日常经营中十分普及的业务，它主要服务的客户是单位。
银行结算业务涉及一系列的银行业务知识、操作技巧、制度法规，也涉及设备和软件系统的使用；同
时，一笔结算业务的完成要涉及各方面的人员以及许多有价单证和重要业务凭证。
相对来说，熟练掌握银行结算业务有一定的难度，这就需要学生在掌握了银行结算业务一定基础知识
之后，还要不断地进行学习和探索。
    本教材在教学改革过程中以贯彻“任务引领型”原则编写而成。
本教材紧密联系商业银行对职业技能人才的要求，内容的安排以“够用、实用”为原则，力求反映商
业银行实际岗位要求和工作流程，在强调培养扎实的基本技能的基础上，还反映了银行未来发展的新
动向、新知识，并及时更新有关专业内容。
    通过本教材的学习，学生将能熟练运用各种银行结算凭证进行操作，熟练掌握各种结算业务的操作
内容和操作流程，以及各种结算业务的法规知识，早日走上独立操作的工作岗位。
同时，通过本教材的学习，学生还将养成遵纪守法、谨慎认真的品质，为提高学生的职业能力奠定良
好的基础。
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章节摘录

　　第一章 银行结算业务概述　　第一节 银行结算业务　　一、结算的概念和分类　　（一）结算
与银行结算业务　　只要是在使用货币支付的条件下，各地区、各部门、各企业及个人之间商品和劳
务交换都是通过货币的支付结算来完成的。
结算是支付结算的简称，是指经济主体之间因商品交易、劳务供应、资金转移及其他款项往来而产生
的货币收付关系，是对债权债务进行了结和清算的行为。
因此，结算是一个既普遍又广泛的社会经济行为。
企业及各经济组织一般是通过商业银行来实现或完成资金结算的。
根据我国《票据法》和《支付结算办法》的规定，结算的范围包括企业在社会经济活动中使用票据、
信用卡和汇兑、托收承付、委托收款等方式进行货币收付及资金结算的行为。
　　【例1-1】上海金属材料公司财会人员小李一上班就急忙拿了证件和印章赶到开户银行。
一看银行里早已是人头济济，小李赶紧填写银行汇票申请书，排队等候。
原来，当天下午公司的业务员老王就要赶赴云南某产地去采购原材料，该笔交易价值人民币500多万元
，从云南昆明到产地，还要乘坐两天的汽车翻山越岭才能到达。
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