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内容概要

自1979年从日本引入“物流”这一概念以来，随着改革开放政策的深入，以及在国民经济的快速、健
康和持续发展的形势下，我国对物流的需求不断扩大，政府、企业和教育领域也越来越多地关注现代
物流的发展，物流业和物流人才的培养得到了长足的发展。
近年来，美国的联邦快递、丹麦的马士基、日本的佐川急便、德国的西门子等一批跨国物流企业都在
角逐世界物流市场，与其相关的各类企业也纷纷进入物流领域，物流发展已进入无国界的供应链时代
。
但是，由于我国现代物流发展起步较晚，处于起步阶段，与发达国家尚有不小的差距。
面对我国加入WTO所承诺的逐步放开物流市场的发展趋势，提高我国物流业在竞争日趋激烈的世界物
流大市场中的竞争力，需要大力发展我国的现代物流业。
　　完善的学科体系和高素质的人才是推动现代物流业发展的关键因素之一。
教育部在2003年调整本科专业时，在管理和工程门类下新设立了物流管理和物流工程专业，说明物流
管理和物流工程专业已经为企业效益的增长和社会经济的发展起到了应有的作用，也标志着物流学科
的重要地位得到了社会各界的承认和重视。
目前，我国已有200余所高校开设了物流管理和物流工程专业，物流教育正处于蓬勃发展时期，这为我
国改革开放和物流事业的发展提供了可贵的人力资源支持。
但现代物流作为一门新兴的学科，现有的学科体系和人才培养体系尚处于建设完善阶段，物流理论和
实践的研究也有待于进一步深入。
在我国经济快速增长从而对物流需求的规模不断扩大的趋势背景下，通过教材建设和学科体系的完善
来培养和造就一大批熟悉物流业务、具有物流运作能力的专业技术人员和管理人员，对当前我国解决
物流人才匮乏和物流管理水平较低等问题有着十分重要的意义。
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章节摘录

插图：B2G电子商务是企业与政府方面的电子商务。
这种商务活动覆盖企业与政府组织间的各项事务。
例如，在美国，政府采购清单可以通过Internet发布，公司可以以电子化方式回应。
同样，在公司税的征收上，政府也可以通过电子交换方式来完成。
尽管目前这方面的应用还不多，但随着政府利用自己的行为去促进电子商务的发展，B2G一定会迅速
增长。
（二）按照商务活动内容分类按照商务活动的内容分类，电子商务主要包括两类商业活动：一是间接
电子商务，即有形货物的电子订货，它仍然需要利用传统渠道如邮政服务和商业快递车送货；二是直
接电子商务，即无形货物和服务，如计算机软件、娱乐内容的联机订购、付款和交付，或者是全球规
模的信息服务。
直接和间接电子商务均提供特有的机会，同一公司往往二者兼营。
间接电子商务要依靠一些外部要素，如运输系统的效率等。
直接电子商务能使双方越过地理界线直接进行交易，充分挖掘全球市场的潜力。
（三）按照使用网络类型分类根据使用网络类型的不同，电子商务目前主要有三种形式：第一种形式
是EDI（电子数据交换）商务，第二种形式是Internet商务，第三种形式是Intranet商务。
1.EDI商务按照国际标准组织的定义，EDI商务是“将商务或行政事务按照一个公认的标准，形成结构
化的事务处理或文档数据格式，从计算机到计算机的电子传输方法”。
简单地说，EDI就是按照商定的协议，将商业文件标准化和格式化，并通过计算机网络，在贸易伙伴
的计算机网络系统之间进行数据交换和自动处理。
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编辑推荐

《电子商务与物流(第2版)》：上海市高校教育高地建设专业教材,现代物流管理系列教材
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