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内容概要

　　2010年，财政部、证监会、审计署、银监会、保监会正式发布企业内部控制应用指导、企业内部
控制评价指引和企业内部控制审计指引，自2011年1月1日起在境内外同时上市的公司施行，鼓励非上
市大中型企业提前执行。

　　本书的编写基于以上标准和依据，集合相关领域的专业领衔人士，以标准化、模型化、程序化、
图表化为准绳，以“企业内部会计控制基础”、“企业内部会计控制”、“企业内部会计控制管理体
制”为基本内容进行编写，适用于上市公司和非上市大中型企业，以及相关专业的师生和对此有兴趣
的人士参考选读。
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章节摘录

版权页：插图：（二）销售与收款循环的控制措施1.不相容职务分离适当的职务分离有助于防止和发
现各种有意的或无意的错误。
企业应建立销售与收款业务的岗位责任制，明确相关部门和岗位的职责、权限，确保办理销售与收款
业务的不相容岗位相互分离、制约和监督。
企业应对销售与收款业务各个环节明确分工，编制销售通知单、批准赊销信用、发送商品、开具销售
发票、办理销售折让与退回、收取货款、会计记录以及账目核对等，必须由不同部门或人员来办理，
明确相关人员和岗位的职责权限，以形成有效的内部牵制。
销售与收款循环中主要的职责分离包括：信用管理与销售、发货开票适当分离；发送商品与开票、记
账相互独立；主营业务收入、应收账款、货币资金账户由不同的会计人员分别登记；应收账款的记录
与收款业务相互独立；批准销售折让、退回与收款、记账业务相互独立；销货退回的实物处理与相关
会计分录的处理要相互独立等。
2.适当的授权授权批准使每一笔经济业务的执行都必须经过一定形式的授权和批准。
企业应当对销售与收款业务建立严格的授权批准制度，确保各职能部门对业务的执行经过适当的授权
，并且明确规定授权批准的方式、权限、责任和相关控制措施。
各经办人员或职能部门要严格按照授权批准制度的规定，在授权范围内进行审批，不得越权审批。
通过设立相关的授权批准制度，可以有效减少错弊行为，提高经营效率和效果。
销售与收款循环的授权批准主要包括：赊销信用的审核批准；发货审批；销售价格、收款方式和折扣
的授权批准；销售折让、退回的授权批准；坏账准备计提、坏账核销的授权批准等。
3.有效控制凭证和记录的真实性对销售与收款业务循环进行有效的监督，企业要编制充分的文件记录
，如订货单、销售通知单、发运凭证、销售发票、对账单以及营业收入、应收账款账簿等。
为了保证相关文件和记录的真实性，填制、传递和使用这些文件记录要注意以下两个方面：（1）对
已发生的业务及时记录。
仓库部门根据已批准赊销的销售通知单发货，并编制出库单；会计部门对顾客订货单、销货通知单、
发货凭证等进行独立审核，核对实际发货的品种、规格、数量与销售通知单相符无误后，开具销售发
票；会计部门根据销售发票记账联及时登记营业收入和应收账款账户；在收到客户寄送的支票后，出
纳人员要将所有支票每天如数存人银行。
（2）对凭证要预先连续编号。
关键性文件和记录如销售通知单、发货单、销售发票等都要预先连续编号，目的是防止销货以后忘记
开票或记录销售业务，也是为了防止出现重复开票或重复记录销售收入的情况发生。
同时，这些关键性文件和记录要由经办人员按顺序归档保存，并由其他独立人员定期检查凭证编号是
否连续。
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编辑推荐

《企业内部会计控制标准化指南》是由上海财经大学出版社出版的。
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