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前言

根据教育部对经济与管理类专业调整的要求，遵照面向21世纪教学内容和课程体系改革的精神，中国
高等教育的改革要求进一步拓宽专业口径，加强基础课程，注重能力与素质的培养。
我们认真总结了多年的教学经验，对统计学课程进行了改革探索。
由于总学时的限制，经济与管理类各专业不可能开设更多的统计学课程，作为各专业的基础课，目的
是使学生具备基本的统计思想，掌握基本的统计分析方法，培养应用统计分析方法解决经济与管理中
实际问题的能力。
在编写中，我们力图贯彻少而精的原则，坚持学以致用，理论联系实际，做到概念明确、层次分明、
条理清晰、深入浅出。
本书共分四章，包括课后练习题、抽样调查实验、统计软件上机实验等内容。
（1）课后练习题。
列出了各类考试中经常出现的试题，通过试做这些练习题，帮助学生掌握课程学习中的知识要点与解
题方法；同时为使学生更好地掌握每章重点内容，检验学习效果，我们给出了练习题的参考答案。
（2）抽样调查实验。
主要是介绍怎样选择样本、如何制作调查问卷、如何撰写调查报告等，帮助学生组织抽样调查，顺利
完成原始数据的收集。
（3）统计软件上机实验。
主要讨论Excel软件的分析应用，包括综合指标、动态分析、指数分析、参数估计、参数检验、单因素
方差分析、相关分析、回归分析等分析方法在Excel中的应用，并附了9个抽样调查案例供学生参考。
本书的特色主要体现在：（1）目的性。
本书紧扣改革和培养目标，在编写时以描述统计和推断统计的分析方法为主线，从理论和实践的结合
上阐述新时期统计分析方法的应用特点、应用领域，并以培养学生处理数据、分析数据的能力为基准
。
（2）新颖性。
现代社会“膨胀性”信息的特点，决定了大量新增的新知识、新技术、新方法的运用，本书注重统计
理论、方法论发展的新趋势和新动向。
（3）实用性。
本书从本科教育的实际出发，注重内容的实用性，阐述清楚基本概念和方法，不过多讲述意义和作用
等，保证在有限的篇幅和时间内达到更大收效。
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内容概要

本书是作者20多年教学与科研积累并有机融入校内外课题组成员新成果、新知识的一个阶段性产物，
作者曾得到西南财经大学黎实教授“从教材看，教师经验丰富、理论深厚，课程讲授清楚、理论联系
实际。
对学生的专业和素质培养具有事半功倍的效果”的评价。
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章节摘录

插图：3.询问调查中误差的类型（1）随机抽样误差。
随机抽样误差是指因选择的偶然性而产生的误差。
这种误差是不可避免的，它只能随着抽样规模的增加而减小。
我们可以以一定的置信水平来估计随机抽样的误差。
（2）系统误差。
系统误差是指因调查设计或实施抽样设计中的错误或问题而产生的误差。
系统误差包括除随机抽样之外所有可能产生的误差，又称非抽样误差。
非抽样误差分为样本设计误差和测量误差。
系统误差通过良好的设计与严格的控制可以减少或消除。
（3）样本设计误差。
样本设计误差是指因样本设计或样本抽选过程而产生的误差。
包括：①抽样框误差。
因不准确或不完整的抽样框引起的误差。
②调查对象范围误差。
因调查对象范围限定的不准确而引起的误差。
③抽选误差。
因为不完整或不恰当的抽选过程，或者正确的抽选过程未得以恰当的执行而产生的误差。
（4）测量误差。
测量误差是指所获得的原始信息（实际价值）与经测量处理的信息之间的差异。
包括：①替代信息误差的。
实际所需的信息与调查者所收集信息之间的差距而产生的误差。
②调查员误差。
因调查员与被调查者之间的相互作用而引起的误差，如调查员的衣着、年龄、气质、面部表情、形体
语言、语音语调等都有可能影响被调查者的回答。
③测量工具误差。
因测量工具或问卷而产生的误差。
④处理过程误差。
调查资料或调查数据在向计算机输入过程中所产生的误差。
⑤拒访误差。
如果接受者与拒访者存在特定的差异，因这种差异而引起的误差被称为拒访误差。
⑥回答误差。
人们对特定问题有特定偏向时易产生回答误差，包括有意错误与无意错误。
4.询问调查的类型（1）面对面访谈。
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编辑推荐

《应用统计分析技能训练:习题、实训与实验》:21世纪普通高等院校本科应用型规划教材·经管类。
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