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内容概要

　　《21世纪教改系列教材：工程概论（第3版）》是为了培养工科大学生的工程管理知识，提高工科
大学生的综合素质而编写的。
全书共分7章，主要内容包括：工业工程，企业战略管理，可靠性工程，标准化工程，工程经济分析
，价值工程与成本控制，工程设计的原则及方法。
《工程概论（第3版）》的特点是：比较全面、扼要地介绍了与工程建设和管理有关的基本概念和知
识。
《工程概论（第3版）》是高等院校工科类大学生的教材。
成教、网络及高职高专院校，如开设本课程也可选用《工程概论（第3版）》作为教材，同时欢迎工
程技术人员、管理人员参阅。
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章节摘录

　　工业工程涉及的范围广泛，其内容不断充实和深化，从20世纪初期出现至今，近一个世纪的形成
和发展过程中，不同时期对工业工程曾有各种不同的定义，其中最有权威性的解释是美国工业工程师
学会（AIIE）于1955年提出，后来又经过修订的定义：“工业工程是对人员、物料、设备、能源和信
息所组成的集成系统，进行设计、改善和设置的一门学科。
它综合运用数学、自然科学和社会科学方面的专门知识和技术，并利用工程分析和设计的原理和方法
，来规划、预测整个系统并对该系统所取得的效果进行鉴定和评价。
”该定义已被美国国家标准学会（ANsI）采用作为标准术语。
　　由于工业工程具有鲜明的工程属性，国外一般把工业工程划入工程学范畴。
和其他工程学科一样，工业工程也是利用自然科学知识和技术对研究对象进行观察、实验、研究、设
计等。
然而，工业工程又不同于一般的工程学科，它不仅要运用自然科学和工程技术，而且还需要运用社会
科学及经济管理知识。
可以这么说，工业工程起源于管理学，反之又为改善管理提供方法和依据。
因此，工业工程具有明显的管理特征，它是一门工程与管理交叉的学科。
　　2.工业工程的特点　　工业工程所研究的系统，可以是一个工厂，也可以是一条生产作业线或一
个服务系统，它所分析的因素包括人、物料、设备、信息、资金和能源等。
因此，它是技术一经济一管理“三位一体”的交叉学科。
工业工程在国外被列入工程学范畴，但与纯工程学相比，它具有如下不同的特点。
 　　⋯⋯?
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