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内容概要

　　《模块化产品智能配置理论与方法》主要研究大规模定制环境下的模块化产品智能配置理论与方
法，主要包括多类型客户需求信息识别与映射、模块化产品族设计、模块化产品族模型构建与应用，
以及大规模定制营销等问题。
《模块化产品智能配置理论与方法》共分11章，包括绪论、客户需求信息识别、模块化产品智能配置
方法、客户需求映射知识本体模型、基于数据挖掘的产品族改进模型、产品模块化设计模式与关键技
术、模块化产品族建模、基于模块化产品族模型的快速定价策略、大规模定制营销策略以及总结与展
望。
《模块化产品智能配置理论与方法》的有关研究工作得到了重庆大学经济与工商管理学院但斌教授的
大力支持，以及王江平、兰林春、刘瑜、叶世琴、姜燕等几位同志的合作与大力帮助。
《模块化产品智能配置理论与方法》的编写和出版得到了重庆市管理科学与工程重点学科、重庆市教
委科技计划项目的资助，在此表示衷心的感谢。
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章节摘录

　　4．可配置产品与大规模定制　　在客户购买力不强、商品短缺以及客户偏好差异不大的环境下
，企业的任务便是以尽可能少的成本尽可能多地生产出满足市场需求的产品或服务。
为了追求低成本的生产，企业又不得不尽可能地保持生产的平稳性，把企业生产的产品尽可能地限制
在极有限数量的品种，甚至是唯一品种产品的生产，从而导致了大规模生产模式的产生。
在大规模生产模式下，企业视客户的需求均为标准化的需求，企业生产的产品均为标准化的产品；由
于企业生产的产品品种数量相当有限，因此企业在产品开发时只需设计出每个品种的产品模型，然后
这个产品模型在企业的生产过程中被不断反复地使用，产生出一个个相同的标准化产品。
然而，随着卖方市场逐渐向买方市场的过渡，客户不再满足于企业所提供的同质标准产品。
这种需求对传统大规模生产的企业造成了极大的影响，企业在产品开发过程中不得不设计出许多不同
品种的产品模型，而这些产品模型在企业的生产过程却又由于被重复使用较少，从而造成了企业的产
品开发成本和产品信息维护成本显著增加。
在单件定做生产（one-of-kind production）的生产模式下，企业在产品开发中不得不为每一个具体的
产品设计一个唯一的产品模型，而这个产品模型仅仅只供生产该产品个体使用，造成了该产品模型的
重复使用度极低，因而使得产品的生产成本很大。
另外存在的一个问题是如果不同客户有着相同的定制要求时，单件定做的生产方式将不得不又重复地
为这些客户设计出同样的产品模型信息，从而造成了设计资源极大的浪费；而如果事先为这些已设计
出的产品模型信息进行维护，但由于定制产品品种的繁多，则进行这些信息维护的工作量也将会极大
；同时又由于不能事先预知这些被维护的产品模型信息是否以后能被重用，从而更进一步加剧了企业
在这种不确定环境下存在的问题。
在产品品种数量和每种产品生产数量均比较多的情况下，解决大规模生产和单件定做生产面临困境的
途径是开发可配置产品。
可配置产品的开发过程导致了产品配置模型的生成，产品配置模型可在企业的生产过程中被反复使用
；即每当客户提出其个性化需求信息后，产品配置模型便用来生成满足客户的特定产品实例的详细描
述信息（或称为一个配置结果，有时也简称为配置），然后该产品的描述信息便用来指导企业产品的
后续生产活动。
因此，与单件定做生产的产品相比，可配置产品扩大了设计知识的重用能力；与大规模生产的标准产
品相比，可配置产品极大地提高了客户对产品的满足程度。
换言之，可配置产品既有效地结合了大规模生产和单件定做生产产品的利益，又有效地防止了各自的
不足。
因此，可配置产品适合于产品品种和生产数量都比较多的生产，并且生产的产品对客户的满足程度比
较高，而且成本也较单件定做产品的成本低，而把采用可配置产品组织生产的这一新的生产类型称为
“大规模定制”。
可配置产品概念的引入是在剧烈动荡的买方市场上，大规模生产和单件定做生产必然的选择，即大规
模生产和单件定做生产向大规模定制的转化是未来发展的必然趋势。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<模块化产品智能配置理论与方法>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


