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内容概要

　　《人际交往与沟通能力培养》从当代大学生的需要与兴趣出发，采取任务驱动、行动导向的设计
模式，以活动设计、角色参与为手段，旨在帮助大学生提高人际交往能力，提升大学生的形象，构建
良好的人际关系和和谐的校园氛围，为学生成人、成才、就业、创业打下坚实的基础。
　　《人际交往与沟通能力培养》分塑造交际形象、调整交际心理、掌握交际技巧以及修炼交际品质
四个部分。
各部分之间呈现由外在到内在、由理论到实践、由简单到复杂的关系，符合学生的认知特点及交际场
合的普遍规律。
在每一个环节中都安排了大量的案例、活动设计和测试内容，让学生体会到学习过程就是一种交际感
受及交际实践过程。
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