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内容概要

　　供应链管理是一种集成的管理思想和方法，它执行供应链中从供应商到最终用户的物流计划和控
制等职能。
它否定了过去那种从设计、制造直到销售都自己负责的经营模式，提倡在全球范围内与供应商和销售
商建立最佳合作伙伴关系，与他们形成一种长期的战略联盟，结成利益共同体。
就是要对传统的自发运行的供应链进行人为的干预，使其能够按照企业（核心企业）的意愿，对相关
合作伙伴的工作流程进行整合，从而达到供应链整体运行最佳的效果。
而基于供应链环境下的生产运作管理就是要在全球范围内优化资源配置，以尽可能降低成本，以最快
的响应速度，制造个性化的产品和提供个性化的服务。
也就是说，21世纪的竞争不再是企业与企业之间的竞争，而是供应链与供应链之间的竞争。
《供应链环境下制造企业生产运作体系构建与实施》从宏观和微观两个方面来诠释供应链管理环境下
制造企业的运营，力求兼具理论性与实践性。
　　《供应链环境下制造企业生产运作体系构建与实施》共分8篇，30章。
第一篇对供应链和生产运作的基本知识进行了综述；第二篇对供应链环境下制造企业生产计划与控制
的相关问题进行了分析；第三篇对供应链环境下制造企业的库存管理进行了全面论述；第四篇对采购
管理进行了研究；第五篇对供应链环境下制造企业生产物流的问题进行了研究；第六篇探讨了供应链
合作伙伴关系评价与选择问题；第七篇研究了供应链管理模式及相关方法体系；第八篇对供应链发展
和应用过程中产生的相关延伸和交叉问题进行了探讨。
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章节摘录

　　自从人类社会诞生之日起，就有了供应者与需求者之间的供需关系，也就存在供应链（Supply
Chain，SC）的问题。
首先，供应链是一个系统，是人类生产活动和整个经济活动的客观性。
人类生产和生活的必需品，都要经历从最初的原材料生产、零件加工、产品装配分销、零售到最终消
费这一过程，并且近年来废弃物回收和退货（简称反向物流）也被纳入了这一过程。
这里既有物质材料的生产和消费，也有非物质形态产品的生产和消费。
各个生产、交通、交易、消费环节，形成了一个完整的供应链系统。
　　早期的观点认为供应链是制造企业中的一个内部过程，它是指把从企业外部采购的原材料和零部
件，通过生产转换和销售等活动，再传递到零售商和用户的一个过程。
传统的供应链概念局限于企业的内部操作层面，注重企业的自身资源利用目标。
　　有些学者把供应链的概念与采购、供应管理联系起来，用来表示与供应商之间的关系，这种观点
得到了那些研究合作关系、JIT生产方式、精细化供应、供应商行为评估等问题的学者的重视。
但这种理解仅仅局限于制造商和供应商之间的关系，而且供应链中的各企业独立运作，忽略了与外部
供应链成员企业的联系，往往造成企业间的目标冲突。
　　其后的发展关注了与其他企业的联系，注意了供应链企业的外部环境，认为它应是一个“通过链
中不同企业的制造、组装、分销、零售等过程将原材料转换成产品，再到最终用户的转换过程”，这
是更大范围、更为系统的概念。
例如，美国的史迪文斯认为：“通过增值过程和分销渠道控制从供应商的供应商到用户的用户的流就
是供应链，它开始于供应的源点，结束于消费的终点。
”　　而到了最近30年，供应链的概念更加注重围绕核心企业的网链关系，如核心企业与供应商、供
应商的供应商乃至一切前向的关系，核心企业与用户、用户的用户及一切后向的关系。
此时对供应链的认识形成了一个网链的概念，哈里森进而将供应链定义为：“供应链是执行采购原材
料，将它们转换为中间产品和成品，并且将成品销售到用户的功能网链。
”这些概念同时强调供应链的战略伙伴关系问题。
菲利浦和温德尔认为供应链中战略伙伴关系是很重要的，通过建立战略伙伴关系，可以与重要的供应
商和用户更有效地开展工作。
　　⋯⋯
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