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内容概要

　　《新编安全工程专业系列教材：安全系统工程》是《新编安全工程专业系列教材》之一，是安全
工程专业必修的专业基础课程教材。
《新编安全工程专业系列教材：安全系统工程》系统地介绍了安全系统工程的基本概念以及安全系统
工程研究对象、目的、内容和方法，内容包括：绪论；系统安全分析；事故树分析；危险、有害因素
及危险源辨识；系统安全评价；系统安全预测；系统危险的控制。
本书主要供全国高等院校安全工程专业教学使用，也可供安全工程技术人员和企业安全生产管理部门
相关人员参考。
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章节摘录

版权页：   插图：   （3）偶发失误它是由于某种偶然出现的意外情况引起的过失行为，或者事先难以
预料的意外行为。
例如，违反操作规程，违反劳动纪律的行为。
研究认为，人为失误与人的素质和能力具有密不可分的关系。
 2）人的心理紧张程度与人为失误 在工作中，人们心理的紧张程度直接影响到注意力集中程度，而注
意力集中程度取决于大脑的意识水平（警觉度）。
研究表明，由于意识水平低而引起对外界信息处理能力的降低是发生人为失误的内在原因。
通常大脑的意识水平可分为5个等级： （1）意识丧失在熟睡、昏迷或癫痫发作等情况下，大脑将完全
停止工作。
甚至在身体机能正常状态下，由于过度紧张也可以导致大脑出现无意识的一片空白。
 （2）反应迟钝过度疲劳或工作单调，困倦或醉酒，过度紧张可以导致反应迟钝，不能进行任何外界
信息的处理。
 （3）反应被动 长期从事熟悉的、重复性强的工作时，大脑活动易于出现被动状态。
 （4）反应能动 由于紧张程度适宜，身体机能状态良好，从事相对复杂且不太熟悉的工作时，大脑清
晰而高效地工作，积极地发现问题和思考问题，主动进行信息处理。
但是，这种状态维持时间较短，随着疲劳出现，意识倦怠，大脑活动进入反应被动状态。
 （5）恐慌状态随着工作任务过重，精神过度紧张或过度恐惧时，不能认真思考问题，以至于信息处
理能力降低，信息处理过程中断，大脑出现“空白”现象。
 在正常的生产过程中，人们的大脑意识水平经常处在反应能动和反应被动的正常状态下。
此时，相对信息处理能力较强，失误相对较少；当人的大脑意识水平处于反应迟钝或恐慌状态时，相
对信息处理能力较低，失误相对较多。
人的大脑意识水平与心理紧张程度密切相关，而人的心理紧张程度直接影响人的信息处理能力。
如图2.5所示，人在工作时存在有最优的心理紧张程度，此时大脑的意识水平处于能动状态，信息处理
能力最高，失误率最低。
 通常，可以将心理紧张程度分为4个等级： ①低级紧张程度。
在从事缺少刺激的、过于轻松的工作时，几乎不用大脑思考。
 ②最优紧张程度。
在从事较为复杂、需要思考的工作时，大脑能动地工作。
 ③稍高紧张程度。
在从事要求迅速行动或一旦发生失误可能出现危险的工作时，心理紧张程度有所升高，易于发生失误
。
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编辑推荐

《新编安全工程专业系列教材:安全系统工程》是《新编安全工程专业系列教材》之一，是安全工程专
业必修的专业基础课程教材。
《新编安全工程专业系列教材:安全系统工程》主要供全国高等院校安全工程专业教学使用，也可供安
全工程技术人员和企业安全生产管理部门相关人员参考。
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