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内容概要

　　《网络规划与实现》是示范建设中软件技术专业优质核心课程“网络规划与实现”的配套学材。
本课程依据典型工作任务的课程建设思路，基于网络工程项目设计施工工作流程，通过调研企业专家
，以及召开教育专家研讨会确定教学内容，分析网络工程项目工作过程的对象、方式、内容、方法、
组织、产品等，按照工作过程环节来构建和组织课程内容。
　　《国家示范性高等职业院校优质核心课程改革教材：网络规划与实现（计算机类）》主要培养网
络工程项目需求分析、设计以及施工的相关能力；使用MicrosoftⅥsio绘制网络逻辑拓扑图、综合布线
系统图等，使用MicrosoftExcel制作规范的点数统计表、材料统计表、端口对应表等工程文档，养成良
好的职业习惯和素养。
　　《国家示范性高等职业院校优质核心课程改革教材：网络规划与实现（计算机类）》的内容是针
对网络工程师的知识和能力要求而设计的。
把项目引入课程，以项目为主线，贯穿整个课程教学过程。
教学内容的选取打破传统的学科体系，根据“岗位适用、行业发展、技能为主”的原则进行取舍，以
增强课程教学的针对性和适用性，为学生上岗和持续发展奠定良好的基础。
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章节摘录

版权页：   插图：   2.3.3 可靠性和有效性 这些属性也是紧密相关的。
从用户的角度来说，可靠性就是能稳定地提供服务。
在一个可靠的系统里，在绝大部分时间内系统资源可被用户使用。
例如，基于主机的系统可用率达99.95％，可靠性也意味着提供给用户的服务水平（以系统或网络性能
来衡量）也必须持久。
所以系统的可靠性同时描述了有效性和持久性。
 2.3.4 适应性 适应性是系统适应用户改变需求的能力。
例如，在用户处于移动状态时，能够从不同的地点访问网络资源显得非常重要。
随着用户对网络依赖性的增强，它们渐渐地只是用逻辑服务，而远离物理服务。
这种分立意味着用户只关心它们所能得到所需的服务，而不关心服务器的位置。
移动计算服务促成了它们对网络设计的需求。
为了收集到好的用户需求，应该详细询问用户。
有多少用户需要远程登录？
它们需要什么应用？
它们是通过蜂窝电话连接还是使用电话线？
文件传输是否涉及机密信息？
从这些问题的答案可以得到对网络设计很重要的信息。
 2.3.5 可升级性 在面谈和调查时，用户一般不会正式提到“可升级性”。
但是类似于“自从上次软件升级，网络就变得很慢”这样的评价，涉及的就是升级性问题。
必须谨记，用户是通过网络对它自己的计算机的影响来评价网络的。
要从用户的叙述中找到可升级性问题，必须详细询问有关通信高峰时间、雇用模式和物理网络扩展的
问题。
 理想系统的最后目标是将着重点放在技术及技术设备上。
这种需求将最终影响新系统的设备性能和总费用。
 2.3.6 安全性 从用户的角度看，安全性是对用户所需的信息和设备的完整性的保证。
用户级的安全需求包括经常自动备份、发生问题后及时恢复、对关键数据进行管理等。
 然而，对于用户来说安全性可能会带来某些麻烦，因为安全措施会使简单工作复杂化。
所以有些用户提到的安全性需求可能并非它们所最需要的。
大量的负面评价可能意味着要在改动安全程序，改善用户培训方式，或者安全性和简单性之间作出平
衡选择。
 2.3.7 与用户群进行交流 和从管理层人员那里收集业务需求一样，收集用户需求时也应该和网络用户
的关键代表交流。
让用户代表知道网络没计的进程也是很重要的。
 与关键人员之间的交流应该开始于需求收集阶段，并贯穿于整个设计和实施过程。
在整个过程中都应该避免交流不够或交流过度，因为这两种极端都会带来麻烦。
如果交流不够，关键人员得不到足够的信息，就不能很好地理解发生的事情或作出决策。
如果交流过度，管理层和用户群体会对整天听到网络开发过程感到厌烦，产生抵触情绪，给工作带来
麻烦。
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