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内容概要

根据读者反馈的意见，《现代管理学基础》(主编李健、王淑荣)第三版基本保留了第二版的风格、特
点和结构框架，在此基础上，作了明显的调整。
本次修订除了对一些较为陈旧和过时的内容进行了更新之外，还增加和补充了许多新的内容，以反映
近年来管理领域中新的进展和新的成果。
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书籍目录

第一章管理概述
学习目标
第一节管理
第二节管理者
第三节管理学的研究对象与特征
第四节学习和研究现代管理学的常用方法
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第二章管理理论的演变与发展
学习目标
第一节管理理论的形成与发展
第二节侧重于提高效率的管理理论
第三节侧重于战略管理与决策的管理理论
第四节侧重于人的管理理论
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第三章计划
学习目标
第一节计划工作的实质和意义
第二节计划工作的类型’
第三节计划工作的程序
第四节目标的分析与制定
第五节计划方案的制订
第六节计划的编制方法
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第四章组织
学习目标
第一节组织工作的基本内容和过程
第二节职务设计与人员配备
第三节部门划分与整合
第四节组织中的职权关系
第五节几种常见的组织结构形式
第六节组织运作中的主要问题
本章小结
主要概念与观念
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思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第五章决策与控制
学习目标
第一节决策的含义与过程
第二节决策的要素与类型
第三节个体决策的基本方法
第四节群体决策的基本方法
第五节控制的含义与作用
第六节管理控制的类型与方法
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第六章领导
学习目标．
第一节领导的本质与内容
第二节领导职能的构成
第三节领导的权力基础
第四节领导效能的决定因素及有关的领导理论
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第七章激励与绩效测评
学习目标
第一节人性假设与激励
第二节内容性激励理论
第三节过程性激励理论
第四节强化理论
第五节综合激励理论
第六节绩效测评
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第八章团队
学习目标
第一节团队基本知识
第二节团队建设与维护
第三节团队外部关系
本章小结
主要概念与观念
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思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第九章协调与沟通
学习目标
第一节协调概述
第二节协调的内容与方法
第三节沟通的类型
第四节沟通的原则与要求
第五节有效沟通的途径
第六节沟通管理
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
第十章管理伦理和社会责任
学习目标
第一节管理伦理的含义
第二节企业的社会责任
第三节伦理制度和伦理领导
本章小结
主要概念与观念
思考与练习
案例分析与讨论
推荐阅读材料
主要参考文献
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