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内容概要

管理之所以对我们很重要，是因为管理的领域、范围广泛，大到国家，小到家庭，都会遇到管理问题
。
我们到现在还在探寻管理的真谛，是因为管理既是科学，也是艺术，难以模仿和重复，需要不断创新
、传承。
国人如此关注管理，是因为发辰需要管理，中国现在的问题正是源于缺乏管理或管理不到位，正如郭
重庆院士所言，中国社会与经济发展面临的挑战与其说是一个资金与技术问题，毋宁说是一个管理问
题。

需要指出的是，尽管管理活动都是按照一定的规律进行的，而且这些规律不会因组织的性质和类别不
同而不同，但管理活动具有其特殊性，即在不同社会的国家、不同的产业领域或不同类型的组织中，
管理都有其差异性。
可以说，管理的核心或灵魂是管理的创造性或创新性。
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　思考与练习
　主要参考书目
第2章 管理理论的形成和发展
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