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内容概要

　　《电子商务战略》分为四部分：第一部分包括第l章的内容，介绍了全书的概况、电子商务的关键
术语及演变过程；第二部分“电子商务战略框架”包括从第2章到第12章的内容，是全书的精华，它从
企业环境、价值创造、市场开发，以及企业的边界和内部组织等不同的角度，论述了电子商务战略框
架的所有内容，并且将提出的概念与框架通过具体的案例来说明，即将理论思考与现实案例联系起来
，使本书的重点内容更容易理解；第三部分主要是第13章的内容，提供了一个电子商务战略发展的路
线图；第四部分介绍了10个电子商务案例，集中了近年来引起广泛注意的各种类型的电子商务企业。
本书由塔菲克·杰拉希、艾布里特·恩德斯著。
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李洪心，管理学博士，东北财经大学教授、博士生导师，教育部高等学校电子商务专业教学指导委员
会委员。
一直致力于将系统工程的理论和方法以及计算机技术应用于社会经济系统的研究。

承担并完成国家科技支撑计划课题、中国－加拿大合作自然科学基金项目、辽宁省社会科学研究基金
重点项目各一项；主持并完成的教育部与商务部联合项目获商务部颁发的2005年度电子商务案例编写
优良奖和2006年度电子商务案例编写一等奖。

塔菲克·杰拉希是法国巴黎ENPC(Ecole National des Ponts et
Chauss6es)大学国际管理学院的联合院长，电子商务与信息技术教授，同时还担任INSEAD(枫丹白露)
的技术管理教授。
塔菲克博士在纽约大学斯顿商学院获得博士学位，在法国巴黎皇家大学获得硕士学位。
他的主要研究领域是电子商务和IT战略应用。
这些研究成果都体现在了他所著的书——《通过信息技术竞争：战略与实施》和《信息系统战略：欧
洲视角》中。
塔菲克博士还在各种领先的学术期刊及会议文集上发表了80多篇学术论文，并且获得多项教学、科研
成果奖。
他在全球十多个国家从事MBA和行政课程的教学工作，同时他还是多个国际组织及政府机构的顾问。

艾布里特·恩德斯是波士顿咨询集团科隆办公室的助理。
在此之前，他是INSEAD的研究人员并负责移动商务和电子商务的研究。
他曾经写过很多关于电子商务战略方面的文章和案例。
艾布里特·恩德斯在德国的莱比锡管理学院获得战略管理学硕士和博士学位，在美国的达特茅斯学院
获得经济学学士学位。
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