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内容概要

刘子龙编写的《3G移动服务用户采纳：理论模型与实证研究》从环境因素、技术因素、任务因素和个
体因素等四个方面入手构建符合我国国情的3G移动服务用户采纳模型并加以实证的检验，以期能够识
别影响用户接受3G移动服务的关键因素。
在此基础上还分析了不同经验、性别和年龄用户群体中影响用户采纳3G移动服务的关键因素的差异性
，以弥补现有研究的不足。
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