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内容概要

　　在这《第三方物流（第2版）》中，编者刘胜春、李严锋坚持了第1版编写时，全面、系统地分析
第三方物流管理理论、思想、方法和技术，并审视探究第三方物流的本质，力求理论与实践相结合，
立足于基本理论、基本知识和基本技能的教育，着眼于运用的编写思想。
并且，在各章开篇，采用了导人案例的形式，力求在进入每一章内容的学习之前，引导读者去主动发
现问题，引发思考。
编者认为，这才是学习管理理论的真谛。
并不存在一成不变的管理模式，只有不断发现问题，分析问题和解决问题。
另外，由于第三方物流是一个新实践、新理论和新方法层出不穷的领域，因此在这一版中，编者尽可
能地将第三方物流理论和实践中的一些最新进展及管理中存在问题较多的方面吸收到书中来，并对原
书结构进行了完善和调整，使之更加合理，更具系统性。
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书籍目录

第1章 物流与第三方物流概述学习目标导入案例物流的概念及其发展物流一体化企业业务外包与物流
外包第三方物流的概念与类型案例分析本章小结关键概念思考题第2章 第三方物流的理论基础学习目
标导人案例社会分工理论交易费用理论委托代理理论核心竞争力理论供应链管理理论案例分析本章小
结关键概念思考题第3章 第三方物流的作用学习目标导人案例第三方物流的价值创造消费服务型的第
三方物流生产服务型的第三方物流第三方物流的服务案例分析本章小结关键概念思考题第4章 第三方
物流战略规划学习目标导人案例第三方物流战略概述第三方物流战略分析第三方物流的发展战略第三
方物流的经营战略第三方物流的风险与控制案例分析本章小结关键概念思考题第5章 第三方物流服务
方案学习目标导人案例第三方物流的组织结构设计客户物流需求分析客户企业物流活动分析物流服务
方案的设计客户服务案例分析本章小结关键概念思考题第6章 第三方物流运作管理学习目标导人案例
第三方物流运输管理第三方物流仓储与配送管理第三方物流装卸搬运及流通加工管理第三方物流项目
管理及监控案例分析本章小结关键概念思考题第7章 第三方物流服务合同学习目标导人案例第三方物
流服务合同概述第三方物流服务合同设计我国《合同法》中有关第三方物流合同的条款第三方物流合
同范本案例分析本章小结关键概念思考题第8章 第三方物流绩效管理学习目标导入案例第三方物流绩
效管理概述第三方物流绩效评价指标体系8．3 第三方物流绩效管理方法案例分析本章小结关键概念思
考题第9章 第四方物流概述学习目标导入案例9．1 企业物流组织模式的演化9．2 第四方物流的概念与
产生背景9．3 第四方物流的运作9．4 第四方物流的功能与特点9．5 第四方物流的组织模式案例分析本
章小结关键概念思考题第10章 第四方物流的服务与运作学习目标导人案例10．1 物流系统的规划与改
善10．2 供应链管理技术及工具10．3 第四方物流供应链策略案例分析本章小结关键概念思考题第11章 
第四方物流在我国的发展前景学习目标导入案例11．1 发展第四方物流的必要性和可行性11．2 发展第
四方物流的关键问题11．3 国际竞争环境与第四方物流的发展11．4 我国产业政策与第四方物流的发
展11．5 国外第四方物流发展的启示案例分析本章小结关键概念思考题第12章 第五方物流学习目标导
入案例12．1 第五方物流的概念12．2 第五方物流服务中的信息流12．3 第五方物流信息平台案例分析
本章小结关键概念思考题主要参考文献
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