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章节摘录

版权页：   插图：   7.4.2 网络营销渠道的优势分析 1）网络营销渠道功能多样化 与传统的营销渠道相比
，网络营销渠道的功能则增强了许多，主要表现在以下几个方面： （1）信息发布功能。
利用网络，企业可以非常方便地向全世界展示企业的产品和服务。
 （2）订货功能。
用户访问网站并订购适合的产品。
 （3）结算功能。
用户可以通过网络，选择多种结算方式支付货款。
 （4）服务功能。
企业利用论坛和电子邮件对用户进行售后服务。
 2）网络营销渠道层次单一化 营销渠道层次就是渠道级数。
由于网络营销简化了渠道级数，所以网络营销渠道呈现出单一化的特点。
传统的分销渠道由参加商品流通过程的各种类型的机构组成，而网络营销渠道的中介模式为电子交易
市场。
电子交易市场即在线中间商，完全承担起为买卖双方搜集信息的作用；同时也利用其在各地的分支机
构，承担起批发商和零售商的作用。
 3）网络营销渠道间接费用大大降低 由于企业可以直接利用网络来销售数字化商品，所以企业可以节
省许多以前需要支付给中间商的费用。
 4）网络营销渠道缩短了供需时滞 中间商的存在不可避免地会导致企业与最终消费者之间的信息沟通
和交流出现时滞。
企业很难根据用户的需要来生产产品，用户的意见和想法也很难被企业所得知。
网络营销的应用者很好地克服了这种情况。
互联网络把企业和用户直接联系起来，最大限度地缩短了交易中的供需时滞。
 7.4.3 网络营销渠道的类型 网络营销渠道主要有网络直接营销渠道、网络间接营销渠道和双渠道三种
类型。
 1）网络直接营销渠道 企业通过网络直接销售产品的渠道。
但是目前在我国，许多企业网站访问量不多，网络直销收效不大。
 2）网络间接营销渠道 除了网络直接营销渠道外，互联网上存在着许多网络交易中间商，由于融合了
互联网技术，网络交易中间商大大提高了交易效率、专门化程度，取得了更大的规模经济，从而可以
更大程度地提高交易效率。
 3）双渠道 企业同时使用网络直接营销渠道和网络间接营销渠道，以达到销售量最大的目的。
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