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内容概要

　　《工学结合新思维高职高专航海技术类“十二五”规划教材：现代酒店客房实务》理论知识体系
全部参照酒店客房实践操作的流程来设计模块，从易到难，以期强化训练在校生和求职人员的岗前基
本操作技能。
与此同时，引用剖析了国际、国内酒店客房业务中的相关成功与失败案例，并提供多角度的参考资料
，以此激发酒店管理专业的从业人员及莘莘学予们对理论知识课程的理解，学习模仿技能的练习，最
后做到对客房技能的熟练掌握，最终达到能独立胜任客房各岗位工作的能力。
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