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内容概要

　  模拟企业经营对抗课程是建立在计算机系统上的虚拟企业运营的过程，它的互动性、体验性和仿
真性已经深入人心，越来越受到同学们的认可和喜爱。
本课程的目的是通过实验教学使学生在就业之前了解企业的经营对抗流程，掌握企业的管理内涵，能
随着企业竞争环境的变化而做出不同的决策，将平时所学的管理理论知识学以致用，融会贯通到实验
教学中来。
　  《模拟企业经营对抗实验指导书》以派金国际管理顾问公司研发的《商道》软件系统为依托，指
导学生运用现代的企业管理知识进行模拟企业运营，在模拟企业经营对抗过程中引导学生学习管理知
识、掌握管理技巧、感悟管理真谛，坚持以&ldquo;快乐体验，行动学习&rdquo;的教学理念，探索模
拟企业经营对抗实验教学的新特点、新规律和新模式。
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章节摘录

　  4.3.1 自有品牌市场　  自有品牌市场的收入一般是企业主营业务收入，因为大部分企业的销售收入
来源于自有品牌市场，它对于企业品牌形象的确立和企业利润有着至关重要的作用。
在该市场包含了四个地区：长江三角洲、环渤海地区、珠江三角洲以及中西部地区，其中在没有开工
厂的地区是不能进行决策的。
这四个地区的竞争激烈程度不一，消费者购买力也不同，存在地区差异，所以在预测批发价、质量等
级、服务评分、款式数量以及品牌形象时要全面考虑。
　  （1）批发价　  批发价和第5屏市场部（自由品牌）的零售商的零售价是相关联的。
你的批发价在很大程度上决定了产品的市场份额。
假设产品批发价过高，即使你提高产品质量、增加售后服务或者加大品牌形象也难以引起消费者的购
买兴趣；假设产品批发价很低，显然你会获得更大的市场份额，赢得消费者的青睐，但是需要注意产
品质量和服务水平也是消费者所关注的，在批发价都相同的情况下，顾客肯定选择产品质量高或者服
务水平好的企业。
　  （2）质量等级　  产品的质量等级取决于高级原料的使用比率、质量控制的投入和累计投入以及风
格和特点的研发预算等因素。
在《商道》软件中，会对以上四方面根据你的决策数据算出相应的得分，而这个得分之和就是你的质
量等级评分了。
如果你的仓库还有存货，质量等级评分的计算方法是所有产品的质量等级评分之和除以产品数量。
系统设定，当年没有售出的自有品牌产品的质量等级评分会自动降低10分，贴牌则会自动降低5分。
如果你的质量等级低于50那就属于不达标产品了。
　  （3）服务评分　  服务评分的高低取决于上年断货数量、供货时间长短、对零售商的支持和服务投
入以及次年的满意供货时间等因素。
　  &hellip;&hellip;
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