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内容概要

小心一失「言」成千古恨！

聰明的答話技巧，讓你遠離「笨蛋」的稱號。

現實生活中，每個人都可能遭遇到失敗。
也許是說話不算話、辜負別人的期待，或是無意間漏了口風，總是會出現各種不同的狀況。
但在關鍵時刻，有人能憑著一句巧妙的藉口平安地渡過難關，卻也有人因為話說不好反而自掘墳墓。
究竟，兩者間所說的話有何不同呢？

對於這些充斥在街頭巷尾、從商場延伸至戀愛戰場的日常對話，本書彙集了許多錯誤的實例，並將這
些人可能具備的特徵及旁人的因應對策，一併為你做深入的分析。
例如：「撒謊化解尷尬」、「一皮天下無難事」、「歸咎於身體不適」、「打腫臉充胖子辯稱『以前
我會！
』」、「佯裝沒聽說」⋯⋯等等。
這些在我們生活周遭屢見不鮮又惹人不耐煩的語病，你是否也有似曾相識的感覺？
且看這本眾所期盼、延續自百萬暢銷書《這樣說就對了！
》的專業話術教戰手冊，如何幫助你的應對技巧更上一層樓！
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