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内容概要

　　当今社会，口才异常重要，已为世人共识。
人们渴望练就一副好口才，或经商、或销售、或管理、或从政、或外交、或从事记者、主持人、培训
师职业。
有一副好口才，就是成功和竞争的资本。

　　本课程一学就懂，一练就会。
系统的口才、沟通练习方法和实战案例，都是翟杰教授在二十多年的语言工作和培训中，总结出来的
经典实战技巧，既是独有，又是独家。
它能快速、有效地帮助您迅速提高口才、演讲、沟通及管理水平。

　　适合对象：企事业单位中高层管理者，工作中经常涉及演讲、主持、沟通、谈判的人士。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<DVD魅力口才与沟通艺术>>
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演讲手势运用的规则
演讲的总体要求
演讲风度要做到四然
四、噪音的保护
五、演讲的基本礼仪
六、纠正不雅的演讲举止
七、如何应对演讲中的各种问题
1、如何应对紧张
克服紧张的二大黄金定律
2、如何应对轰场
分析出现的轰场的原因及应对方法
3、如何应对冷场
4、如何应对提问
5、如何应对忘词
克服忘词的守恒定律
6、如何应对错词
7、如何应对意外
八、演讲口才训练的五个阶段测试
第二集 主持
一、主持会议的八个基本原则
二、主持会议的四个基本程序
三、主持会议的基本技巧
1、八种精彩的开场白
2、八种巧妙的连接词
3、灵活的应变术
主持应变案例分析
4、三种恰当的引导语
5、紧凑的议程表
6、圆满的结束语
四、主持人三种必备素质
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