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内容概要

　　故宫博物院，是在中国明清皇宫紫禁城及皇家收藏、器用基础上建立的博物馆。
紫禁城建于1406至1420年，占地面积78万平方米，包括城墙、宫殿、广场、花园、寺庙、戏台、假山
、河流等，共有90余组、约980座单体建筑，是世界上现存规模最大、保存最完整的古代皇宫建筑群，
代表着中国古代建筑技术和建筑艺术的最高水平，并深刻反映了中国传统的哲学思想、美学观念和儒
家礼制，是内涵最丰富的世界文化遗产之一。
　　紫禁城的前朝于1914年、后富于1925年相继成为博物馆，现有藏品150万件（套），包括从新石器
时代一直到当代、以中国为主兼及欧亚非的品类丰富、质量精美的文物艺术品、实用器具、文献古籍
等，是世界上荟萃和展示中华国宝的最重要殿堂。
时代跨度“上下数千年”、来源地域“纵横几万里”的收藏也使其成为世界上最重要的人类文化艺术
宝库之一。
　　故宫博物院作为世界上最大、最著名的博物馆之一，目前每年接待观众约10007万人次，其中既有
各国国家元首和政府首脑，也有不同民族、宗教、文化、行业背景的人士，还有各年龄段的学生和儿
童，他们共同构成了世界博物馆界数量最庞大、结构最复杂的观众群体之一。
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章节摘录

　　2007年10月16日　　分管副院长召集宣教部闫宏斌主任、开放管理处郭黎明处长以及项目实施负
责人张光耀科长商议观众流量统汁工作方案，确定分时间段来记录各主要区域、殿宇、通道的观众流
动次数，分不同时期和周末进行记录，每天每个统计点由专人负责记录人次数。
　　2007年10月16日　　调查项目组开始咨询、联系专业数据处理公司的工作。
　　2007年10月24日　　项目实施负责人张光耀科长到开放管理处参加科以上干部会议，讲述流量统
计工作方案和具体工作方法。
会议确定了凡是有保管员岗位的区域由保管员负责记录，没有保管员岗位的调查记录点由调查项目组
负责安排人员进行记录。
会上郭黎明等处长要求在保证文物安全的同时认真做好观众流量统计工作。
　　2007年10月25日　　分管副院长、闰宏斌主任及张光耀科长参加北京师范大学国际事务系学生的
实习总结会，代表我院对学生们参与调查工作表示了感谢。
同学们也谈了各自的感受和参与调查各项工作所得到的收获。
　　2007年10月26日　　召开对残疾人、行动不便的观众调查和流量调查工作准备会，会议对调查时
间、调查地点、调查方式方法、调查各相关人员的工作职责、调查质量控制以及调查记录表、计数器
的统筹分配等各相关事宜进行了部署，明确调查工作的各相关人员工作职责。
会议结束后进行了调查员培训。
　　⋯⋯
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