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前言

　　产业革命，总是悄然掩至，但却轰然掀起；总是新贵崛起，但却旧主匿迹。
潮流卷起，平常百姓多得随之浮摆，难拒大势所趋。
　　人类历史上几次产业革命，其内涵本质越来越繁复。
以当前来说，虽然所有的变革都可统称为信息革命，但细究内容却可发现，这场信息革命中实蕴含无
数的“小却重要”的变革。
因为任何一项小小的科技突破，即或可使整个产业的形态，甚至思维逻辑为之大变，十倍速的形容似
已不足以名之。
因此，这“一”波所谓的信息革命，绝对会使人类生活形态“不只一次”出现日新月异的重大改变。
　　网络的兴起，更深化了信息革命的特色
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内容概要

全球最大的网络书店、全美纳斯达克高科技类股市场股王，1995年7月正式成立，1997年5月股票上市
，1997年销售额增长了312.7%，1998年6月，股价在20天内飙升一倍，平均每天卖出6万本书，销售业
绩平均每季度增长50%。
从1999年开始，亚马逊积极扩增产品项目，除了当家商品——书籍以外，CD、录音带、录像带、礼品
和玩具都在其销售范围之中。
未来它会是一个以品牌为号召、旗帜鲜明的虚拟书店，还是会转型成网络上最大的百货公司呢？
亚马逊的一举一动倍受瞩目，它的经营管理有何独到之处，营销策略又有何惊人之举？
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作者简介

张志伟  台湾政治大学外语学院毕业，美国研究硕士，曾任电视台外电编译，现任职产业研究公司。
主要著作：《美国总统战争权利之政治运作与实施》、《留学大陆Easy Go》、《索罗斯操盘密码—
—121680》。
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章节摘录

　　一、 杰夫?贝佐斯　　现年35岁的贝佐斯，从小就显现出异于常人的特质。
有一个关于贝佐斯的故事据说他在3岁那年，睡腻了婴儿床，想换张大人的床睡觉，但母亲不答应。
一日母亲回来，赫然发现3岁的贝佐斯竟然拿起工具开始拆卸婴儿床。
如果“从小可以看大”，“动作比谁都快”的贝佐斯能有今日成就就丝毫不足为奇了。
　　年幼的贝佐斯受到从“原子能委员会”经理一职退休的祖父极深影响，因此14岁时，贝佐斯的梦
想是当一名太空人或物理学家，那时候的他就把家里的车库，塞满了各式各样的科学及工程图纸。
　　贝佐斯小时候经常与外祖父
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