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内容概要

好演员不是天生的，是要经过学习和训练的，生活中合格的社会角色也需要学习和训练。
本书从人在社会中的三大“场景”——职场、社会和家庭三个方面，分别进行了指导与建议，目的只
有一个——让每一个人都能做到最好的自己!每个人都想成功，也给成功赋予了更多的意义。
但是本书却带给每一个想要成功的人一个新的定义——成功都是独一无二的，成功就是做好每一个自
己。
当你用乐观、自信、能力、爱心装点着你的事业、生活的时候，当你成为职场、社会和家庭中最出色
的多面手时，还有什么理由不成功，还有什么理由不自豪呢!    在一个什么样的环境里，就会习惯什么
样的生活环境，路要继续走，生活也要继续过，每天都给自己一个微笑，真诚地鼓励自已会做到更好
，支持自已的每一个选择，相信自己的每次决定，做好每一个自己，快乐就在自己的脚下⋯⋯
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章节摘录

书摘第一章做最有工作激情的员工    激情是一种情绪、一种精神状态，是干好各项工作的不竭动力。
激情能够创造不凡的业绩，而缺乏激情，很可能一事无成。
要想成为一名最好的职业人，干工作就应当有争创一流的志气、百折不挠的勇气、奋力开拓的锐气。
只有始终保持奋发向上的精神状态，把高昂的激情投入到工作中去，才能永远保持不断向前、向上的
动力，从而创造辉煌的事业。
    态度决定事业高度    世界上没有卑微的工作，只有卑微的工作态度；而我们的工作态度完全在于我
们自己。
    工作的态度体现在日常工作中的每一处。
想做一个对工作充满激情的人，就得有着积极的工作态度。
有人在雨天对公共汽车停车的方式作过观察，在一个路边有宽100公分积水的车站，有8个司机把车停
在距候车乘客180公分左右的地方，这个位置，一般乘客无法一步上车，大部分人要涉水上车，还有4
名司机快速驾车驶进站台，用溅起的泥水与乘客“打招呼”，只有两名司机将车停在乘客抬脚即可登
车的地方。
停在标准的位置，让乘客安全方便地登车，这一点在技术上对哪个专业司机都不难，但因为工作态度
上的差别，工作的结果就完全不同。
可见，人的能力其实是相差不远的，差距最远的是工作的态度。
    作为一个职业人，面对竞争激烈的职场，如果连工作的态度都无法端正，那他根本就没有任何竞争
力，被淘汰也就不足为奇。
所以，要想成为一个最有激情的工作者，最重要的不是工作的好坏，而是你有没有良好的工作态度。
    艾伦十多岁的时候，利用假期在南达科他州祖父的农场里，开始他的第一份工作——赤手去捡牧场
上的牛粪饼!一般人都不愿意做，可艾伦做得好极了，即使这看上去实在不算好工作，但他很认真地在
做，并取得了很大的成绩，仅仅一个假期，祖父的储草问里，全是他的工作成果。
    一年后，又到了假期打工的时候，艾伦的祖母开着福特车来接他，并告诉他说：“艾伦啊，祖父就
要把你想要的新工作给你了。
你将拥有自己的马匹去放牧，因为去年夏天你捡牛粪时表现得极其出色。
”这样，他在工作岗位上得到第一次提升，他很开心。
一个小小的信念也在他脑袋中生根发芽。
    后来，艾伦成为南达科他州一名每星期挣1个美元的肉铺帮工，这份工作在别人看来很脏很累，但是
艾伦却没有嫌弃，仍然努力做好肉铺师傅下达的每项任务。
也正因为他的态度，不久，一次机遇，让他成为了美联社的一个实习生，后来，他成为了每星期50美
元的美联社记者。
而态度端正地去工作，也成为艾伦工作的信条。
很多年过去，最后，他成了年薪150多万美元的首席执行官。
    艾伦·纽哈斯现在是全美国受人模仿最多、阅读面最广的报纸《今日美国》的总裁。
回想起童年的生涯，他只感叹了一句：工作的态度决定了人的一生的命运。
    事实上，很多的公司现在越来越重视人员的态度，态度在一定程度上比技能更重要。
日本的经营之神松下幸之助不爱用那些“顶尖”人才。
因为这种人往往自负甚高，容易抱怨环境，抱怨职务、待遇与自己的才能不相称。
持这种态度的人，往往对工作缺乏责任心和工作热忱，干起工作来不会出色，他有的那点才能也发挥
不出来。
而能力仅仅及这类人70％的人，能力虽然不够高，但往往没有一流人才的傲气，工作踏实、肯干，反
而能够为公司尽心尽力。
因此，松下对公司雇用到能力只能打70分的中等人才，不仅不生气，反而说这是“公司的福气”。
松下本人就认为自己也不是“一流”人才，给自己打的分数也只是70分，但是他的态度分，肯定比那
些“一流”人才要高得多。
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    我们往往会发现那些成天抱怨，到处求职的人却都是一些受过专业教育，能力比较突出的人。
也正是这点成了他们出走的“罪魁祸首”，因为这让他们蒙蔽了双眼，认为自己就应该是高高在上，
自然也就无法正确地对待工作，也就无法做一个最好的激情工作者。
    美国西北大学理事会主席兼心理学博士史各特说：“决定成功与失败的原因，态度比能力更重要。
”哈佛大学的一项研究表明：成功、成就、升迁等原因的85％是因为我们的态度，而仅有15％是由于
我们的专门技术。
然而，现实中，我们往往花费着90％的时间、精力、金钱，来学习那15％的成功因素，而对于占85％
的成功因素却从未意识到。
    环境是无法改变的，但自己是可以改变；过去是无法改变的，但现在是可以改变的；事实是无法改
变的，但态度是可以改变的。
端正工作态度，是对工作充满激情的第一步。
P3-5
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