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内容概要

《珠宝首饰营业员》内容包括珠宝首饰营业员应遵守的职业道德、法律法规以及初、中、高级珠宝首
饰营业员应掌握的珠宝知识、销售技能及服务技巧等。
内容全面翔实，注重知识与技能相结合。
本教程既可作为培训考试用书，也可供珠宝首饰爱好者自学和参阅。
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