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内容概要

在管理中，总有许许多多的规则，这是需要每个管理者、每个职业经理人都必须正视，而不能疏忽的
地方。
那些善用这些法则，并将其作为自己从事管理职业的行为和工作的准则时，那么，他的事业就会蒸蒸
日上，而他所管理的企业或组织也就会得到不断的发展。

    在本书中，作者从决策、领导、沟通、管人、授权等10个方面，详尽而细致地介绍了管理中所涉及
的100 个基本的法则。
所有这些法则，都是来自于从管理诞生之日起，无数卓越的企业管理人从经验中所得到的真知灼见。
同时，伴随着每个法则，本书还提供了针对这个法则的管理典范，由这些生动而真实的实例中，读者
将可以充分理会这些法则的运用之道，并从那些善用这些准则的伟大经理人那里得到无穷的教益。

     管理也是科学，而法则是规律。
那些真正正视规律，并循规律而行的人，将是最优秀的企业人。
我们企盼着每个阅读本书的读者，都能够从这儿汲取到丰富的营养，并因之成为优秀的企业管理者。
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法则11 依靠幽默的人格魅力统帅下属   法则12 以自己对工作的狂热感染他人   法则13 设立让下属全力
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则28 把握好时机，才能取得好的激励效果   法则29 斥责是不断鞭策员工的有效方法   法则30 鼓励员工
参与公司管理   法则31 给员工以处理问题的自由   法则32 营造令员工满意的办公环境   法则33 为年轻人
提供不断晋升的机会   法则34 利用长期潜在收益激励员工   法则35 让员工持股，分享企业的利润   法
则36 为员工提供不同岗位的磨炼机会   法则37 将竞争意识注入员工的思想中   法则38 解除员工的后顾
之忧   法则39 定期举行有益的活动来凝结人心   法则40 合理的奖励标准能激发出员工潜力的最大效用 
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后，让员工自己对自己负责   法则46 确立事业部制度，实施分权管理   法则47 扩大自主权的同时也要
加强控制 六、管人法则   法则48 以关怀换得员工忠诚   法则49 平等相助，培养上下一体的工作关系   法
则50 驾驭下属的情感，追求管理最高境界   法则51 进行“心灵经营”，与员工同甘共苦   法则52 让员
工以主人翁的责任心对待每一件事   法则53 以商量的口吻下达命令，让下属自动自发做事   法则54 积
极推行员工自我管理   法则55 给员工自由的空间实现自己的价值   法则56 以详细的工作规范约束员工   
法则57 维护企业内部的“人和”环境   法则58 不惜做出让步，劝留进取心强的人才 七、创新法则   法
则59 实行渐进式的创新   法则60 不断寻求新的创新起点   法则61 加速“自我淘汰”   法则62 保持比竞争
对手领先两步的创新速度   法则63 营造创新环境，保护创新斗士   法则64 推行建议制度，使员工找到
创新的乐趣   法则65 在发展变化中及时进行组织创新   法则66 把握意外事件所带来的机遇   法则67 日清
日高，把结果管理转变为瞬间管理   法则68 走动管理，以最小投入获得最大回报八、效率法则   法则69
简化组织形式，实施“零管理层”   法则70 实施灵活的弹性工作制   法则71 将复杂的问题简单化   法
则72 借助互联网赢得工作的高效率   法则73 从小处入手，创造高效率的企业环境 九、变革法则   法
则74 变革先从思想或观念的转变开始   法则75 在新旧取舍中使公司焕发出新的活力   法则76 克服变革
中的抵制因素，及时变革   法则77 改革不适应人事管理的陈旧制度   法则78 摆脱公司的被动局面首先
从关键问题入手   法则79 主动变革以适应发展的需要   法则80 发掘组织弊端，重组组织机构   法则81 进
行全面彻底的变革使企业重现生机   法则82 危机时刻，及时起用大胆变革的领导人   法则83 技术革新
是推进变革的重要力量   法则84 破除僵化的生产方式   法则85 巧妙运用意外事件扭转不利局势   法则86 
利用“坏事”化危机为转机 十、团队法则   法则87 通过奖励和提高荣誉感来培育“团队精神”   法
则88 加强协作与沟通，实现团队成员间的智力共享   法则89 选择个性才学互不相同的人组成互补团队  
法则90 打造高效的队伍，发挥不同成员的作用   法则91 全方位培育团队强大的向心力   法则92 挖掘团
队中每一个成员的潜力   法则93 组建互动的学习型团队 十一、文化法则   法则94 提倡企业如家的企业
精神   法则95 以人为本，真诚地关心和尊重员工   法则96 企业领导人要能成为精神领袖   法则97 确立卓
越不群的服务文化   法则98 冲出自己的文化区界与先进文化相互融合   法则99 建立旗帜鲜明的价值观
，引导并约束员工的行为   法则100 重塑焕然一新的企业文化
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