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内容概要

随着我国对外开放程度的提高和对外交流的频繁，我国的民航事业也正处于一个蓬勃发展的良好阶段
。
为了帮助民航从业人员提高日语会话能力，更好地为乘客服务，我们将从多年的教学经验中积累的客
舱服务用语和客舱内广播词汇集在一起，在中国民航出版社的大力支持下，完成了《民航乘务日语教
程》的编写工作。
    本书共设24课内容，分为两大部分。
第一部分（第1～11课），主要学习日语的语音及日语基础知识，包含日语常见的基本语法，为初学者
提供一个简单易学的平台。
第二部分（第12～24课）主要以客舱内基本会话及常用广播词为主，包括乘客就座、设备演示、延误
通知、机内商品销售、紧急情况等内容，将常见的客舱内场景逐一展示在学生面前，学生可在教师的
指导下循序渐进地掌握、学习。
附录部分将日语语音、声调等基础知识分类列出，可以帮助学生加强记忆。
本书适合民航乘务人员以及社会上各类空乘院校作为培训教材使用。
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书籍目录

第1课 清音（一）第2课 清音（二）第3课 清音（三）第4课 浊音·半浊音第5课 拗音·拗长音第6课 我
是乘务长小刘第7课 机场有餐厅吗？
第8课 我喜欢喝果汁第9课 请将行李放在此处第10课 飞机马上要起飞第11课 起飞前请不要使用手机
第12课 迎接乘客第13课 就座第14课 起飞前的确认第15课 客舱内设备介绍第16课 饮料服务第17课 供餐
服务第18课 延误通告第19课 紧急情况第20课 晕机第21课 遗失物品第22课 免税商品第23课 目的地天气
恶劣第24课 着陆总复习练习题课文翻译练习题答案附录索引
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