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内容概要

在人类进入信息技术（IT）的高科技时代，社会各方面都在发生巨大变化，企业经营管理也面临着严
峻挑战。
如何在瞬息万变的时代抢占制高点，使企业朝着健康快速的轨道发展，成为企业管理者的必修课题。

本书全面介绍了IT时代来临之际对管理提出的革命性要求，以及如何适应需要进行管理革命，主要内
容包括：企业生存危机和机遇、知识财富的生产和流通分配、全新管理视角、IT时代的知识主管、知
识企业深层发展战略、知识工作者及其管理、中国企业知识管理发展之路。
本书内容新颖，通俗易懂，可读性强。

本书可供企业经营管理人士、经济管理工作者阅读，也可供高校师生参考。
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三、第五代管理
第二书WTO、全球化与知识经济
一、全球化
二、魔幻WTO
三、全球化、WTO与知识经济的互动
第三节 企业致胜的秘密武器：知识管理
一、企业进入全新环境
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第四章 IT时代的智慧守护神――知识主管
第一节 学习型组织的灵魂
一、五项修炼
二、学习型组织的建立
三、建立学习型组织需注意的情况
四、五项修炼的理论基础
五、对学习型组织的评价
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一、知识主管：知识经济时代崛起的必然产物
二、知识主管的管理内容与职责
三、知识主管应具备的能力
四、知识主管的基本素质要求
五、知识主管应具备的性格
六、知识主管应注意的七个因素
第三节 知识资产的管理与增值途径
一、人本管理
案例：人本管理在微软
二、现代管理的辅助方面
三、知识资产增值的途径
四、知识资产增值实质
第五章 知识企业深层发展战略
第一书进入知识严业
一、产业分类
二、信息产业与知识产业
三、知识产业必然兴起
四、知识产业兴起的意义
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三、效益重在信息
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三、建立知识型公司
第四节 广结知识联盟
一、建立知识联盟的必要性
二、建立知识联盟的作用
三、实现知识联盟的形式
第六章 知识工作者及其管理
第一书知识工作者的管理
一、知识工作者的特点
二、大公司用人标准
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三、对知识工作者的管理
四、建立激励型企业机制
第二节 对知识工作者的要求
一、对知识工作者的技能要求
二、对知识工作者的心理要求
第七章 中国企业知识管理发展之路
第一节 中国知识经济发展战略
一、中国知识经济的成长
二、发展战略的影响
三、知识经济发展战略必须兼收并蓄
四、孵化知识经济战略
第二节 国家科技创新体系的健圭
一、创新体系的概念
二、国家科技创新体系的历史及现状
三、逐步健全科技创新体系
第三书中国企业知识管理之路
一、企业整体构划
二、政策构成
三、整体对策
四、面对知识管理的思考
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