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内容概要

办公室政治就是办公室人际关系的竞争，是能力和智慧的体现，是没有硝烟的战争。
简而言之，就是你应对进退的分寸拿捏，是害人之心不可有、防人之心不可无的谋略。
    办公室是个小社会，不像学校和家庭那么单纯，在办公室混饭吃的人很少感觉到做人的轻松与悠闲
。
职场中固然充满着世俗的体面和晋升的诱惑，但也充满了人际的诡谲、攀爬的艰辛和竞争的陷阱。
通晓办公室“政治”，你将从竞争中脱颖而出，稳稳占有自己的一席之地。
    本书阐述了办公室内各阶层的人如何恰到好处地处理好职场人际关系，在办公室这个政治舞台中充
分发挥自己的竞争优势，把握晋升的机会和规律性，使自己的事业达到巅峰状态。
笔者结合当今职场上一些微妙的细节问题，借鉴中外办公室高手的处世谋略，进行深入剖析，系统地
说明了职场的“借力之道”，使你平步青云，轻松成为办公室“政治游戏”的高手。
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活  3.赢得同事信赖的方法  4.营造如鱼得水的同事关系  5.同事之间莫谈私事  6.防人之心不可无  7.注意
现事关系的细分  8.不要小视同事间的互相帮助  9.男女同事相处讲究多  10.千万别找“办公室老婆”四
、宽严相济，御人有方——学会与下属交朋友  1.威严与人情并重  2.培养贴心人  3.学会笼络住下属的心
 4.多洒阳光多灿烂  5.倾听能提升领导力  6.杀鸡儆猴，树立权威  7.敢为下属承担责任  9.尽量别与下属结
交成铁哥们儿五、做“强女人”，还是做“女强人”六、有人“踩”你怎么办？
七、小心这9种人——从容应对办公室各色小人八、告别“学生气”——办公室新人的处世技巧九、
百尺竿头更进一步——谋求晋升之道十、此处不留爷，自有留爷处——该跳槽时就跳槽
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章节摘录

　　玩转办公室的“政治游戏”——做一名有智慧的职场工作者　　人是天生的政治动物，在职场也
不例外。
即使你拥有一身过硬的本事，也要学着了解办公室的生态环境，才能在办公室的政治游戏中，保护自
己不受伤害。
　　很多人都抱着“清者自清、浊者自浊”的心态去看待办公室政治。
以为只要能独善其身就可以远离是非。
其实，这些人并不知道，地球上没有真正的“中立国”，办公室里也没有可以明哲保身的人，只要身
在办公室，便是处在暴风圈中，没有所谓的“台风眼”可以容人藏身。
也许，有些　　人天真地认为，只要自己专业过人，工作脚踏实地，又不惹是生非。
总有一天老板会注意到自己这块璞玉，其结果往往事与愿违，因为专业不是升迁的惟一指标。
躲在电脑后面。
不与同事交流的人。
很难有机会出人头地。
　　又有人认为，办公室政治是高层才有的勾心斗角。
跟普通的员工没关系。
可事实上，管理层有管理层的政治学。
普通员工有普通员工的政治考题。
　　办公室作为一个团队，是人的结合，每个人都有自己的优先顺序和利害关系。
你是其中一员，如果不学会协调人与人之间的关系，玩不转“办公室的政治游戏”，也就别痴心妄想
能平步青云。
　 1．在办公室丛林中拼杀　　在人造的办公室楼丛林里，分布着形态万千的公司、企业集团和各种
组织机构。
这里人才荟萃，而又难免良莠不齐，同时又是名、P1利、权互相交织的竞争空间。
这里人际关系复杂，也是发挥才能和磨炼意志的战场。
　　我们在办公室丛林中生存、发展，需要掌握技能和智慧，学会办公室政治艺术，这样才能适应适
者生存的丛林规则，才能做到进退自如，发展自我。
　　一家餐饮娱乐公司总经理办公室秘书郑小云，向人事部递交了辞职信。
她告诉自己的朋友，这次跳槽是迫不得已，两名副总明争暗斗，作为秘书的她夹在中间，左右为难，
身心俱疲。
　　原来，郑小云所在的公司总经理下设两名副总。
去年底，总经理透露他和太太要举家迁至深圳，正职将从两名副总中产生。
为了能得到这个职位，两名副总开始了明争暗斗，郑小云则两头受气。
　　两名副总先后找郑小云谈话，拐弯抹角打探消息，希望从郑小云的口里，听到对方的负面意见。
而在工作中，遇到事情，两名副总背着老总互相推委，在老总面前，两人又一团和气。
有的工作，郑小云传达多遍，他们却跟总经理说郑小云没有通知，总经理责备她办事不力，郑小云感
到很委屈。
　　一天上午，马副总问郑小云，张副总到了加公室没有，她如实说还没有来。
第二天，张副总询问郑，原来，马副总已告状到总经理那里。
听过郑小云的解释，张副总倒什么也没说。
发工资时，郑小云当月被扣了全勤奖。
原来，郑小云每周五脱产学习英语，这是经过总经理同意，从来没有扣过钱。
而这次总经理告诉她，其他领导有意见，少量扣一点，以服人心。
 但张副总又告诉P2她，总经理这样做不对，员工学习应该给予支持。
马副总又找她谈话，意味深长地说别站错了队。
　　郑小云不知如何是好。
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经过考虑，她只好辞职。
　　办公室政治即是办公室人际关系的竞争，是没有硝烟的战争，在办公室丛林中，我们不要只顾努
力工作，积极向上，还要时刻小心谨慎，提防周围的人，包括对你的上司、你的同事，都要时刻提防
和小心，仔细观察、冷静思考。
别像郑小云那样，不能圆滑地与两位副总相处，她玩不转办公室内的政治游戏，只得做一个职场政治
的逃兵。
　　有位管理者说：“有时候跟一个恶棍做交易还是很有诱惑力的，老实说，我是宁愿收买对手也不
愿意给那个家伙提供一个让他晋升的机会。
”　　有人认为：“我知道他不是最好的，但我能够依靠他来支持我，而且叫他干什么就干什么。
”　　“办公室政治”是成千上万的雇主和雇员每天要处理的事情，它围绕着一些动态的事件展开，
它是可以被你征服的，但你必须学会把一个糟糕的状态看作是一个机会，而不是当成一个障碍。
　　心理学博士罗伯特·沙米安托认为，那些选择远离“办公室政治”的人，并不是因为他们不懂搞
“政治”，不想参与“战争”。
他们只是嫌麻烦，不想干而已。
　　有时候，麻烦并不是你能逃避得了的，很多问题你越回避，它越紧迫你不放，你只有积极去面对
，解决问题，才是最好的办法。
 P3
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媒体关注与评论

　　纵观职场上那些“混”得体面，“爬”得很高很快的人，哪一个不是通世俗、懂分寸、讲“政治
”的人。
掌握职场的微妙细节，借鉴那些办公室高手的处世谋略，巧用职场“借力之道”，使自己轻松成为办
公室“政治游戏”的高手。
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编辑推荐

　　工薪阶层无人不知与办公室里的同事相处好的重要性。
可是，这虽看似容易，做起来却并不那么轻松。
本书就此阐述了办公室内各种阶层的人如何恰倒好处地处理好职场人际关系，在在办公室这个政治舞
台中充分发挥自己的竞争优势，把握晋升的机会和规律性，使自己的事业达到巅峰状态。
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