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内容概要

本书是《电力行业工商管理培训案例教材》之一，是配合国家经贸委下达的工商管理培训要求，结合
电力行业特点编写而成。
全书共分八章，主要介绍了领导方法，择事方法与艺术，方法与艺术，用人方法与艺术，社交方法与
艺术，提高工作效率的方法与艺术，提高领导素质的方法与艺术。
　　本书可作为电力行业工商管理培训教材，也可供从事电力行业生产、管理、电力市场研究、开发
的人员阅读。
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书籍目录

前言第一章　导论　　第一节　企业领导者　第二节　企业领导工作的本质　第三节　改进领导方法
、讲究领导艺术第二章　基本领导方法　第一节　调查研究的方法　第二节　群众路线的方法　第三
节　科学分析的方法第三章　择事方法与艺术　第一节　领导者应做领导的事　第二节　企业领导者
的主要职责和日常工作　第三节　正确处理主要职能和日常工作的关系　第四节　合理授权第四章　
决策方法与艺术　第一节　企业科学决策的重要性　第二节　决策的方法　第三节　企业领导者在决
策过程中的作用　第四节　决策技术第五章　用人方法与艺术　　第一节　选贤任能　第二节　领导
方式　　第三节　在工作中调动下级积极性第六章　社交方法与艺术　第一节　正确对待社交活动　
第二节　社交活动的内容与原则　第三节　社交活动的方法第七章　提高工作效率的方法与艺术　第
一节　领导工作的落实　　第二节　时间管理　第三节　会议管理第八章　提高领导素质的方法与艺
术　　第一节　现代企业领导者的个体素质　　第二节　领导者的自我修养　　第三节　提高领导班
子整体素质
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