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内容概要

　　在中国做管理首先要了解，中国有很多情况是与西方不同的。
而中国式管理最有价值的一点就是管理人的智慧。
本书是对中国的特殊环境及与其相适应的管理行为所进行的一次深度思考，旨在给出中国式管理在人
力资源方面的行为准则，相信通过阅读本书，有助于管理者运用中国人自己的方式来解决中国企业的
管理问题。
　　本书以一个个隽永的历史故事或者典故讲述中国数千年来文化沉淀下来的中国式的管人智慧，全
书分为四个部分，包括中国式选人、中国式用人、中国式育人、中国式留人、涵盖了中国式管人的各
个层面，同时选取了现代管理的经典案例加以佐证和展开，使得中国式的管人智慧更加通俗易懂，便
于理解。
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书籍目录

第一篇  中国式选人企业领导的主要职责在经营，知人善任才是首要任务依靠众人之力成就大业，让
合适的人做合适的事择人不可眼光太高，人有长短，取其所长高层领导要具备前瞻性眼光，随时抓住
市场变化中层干部首要素质是应变力，合理应变以求制宜基层员工务实精神最重要，遵守规定照章行
事高层领导就是公司的大脑，要耳聪目明，要无所不知中层干部就是公司的手脚，要勤快灵活，要无
所不能中国式选人之道，忠诚胜于能力，先求忠诚，再求能力选人重在志同道合，理念相同，更能够
同心协力第二篇  中国式用人中国式管理，便是合理化的管理，务求管得合理领导活在未来，干部活
在现在，员工活在过去越高层，管理越要讲人隋，越基层越要讲制度用人要用长处，管人要管到位做
事要方，有原则。
做人要圆，有情有义事在人为，所有的事都是通过人做出来的管人要管心，得人心者得天下通过核心
班子办事，全世界的管理都是心腹知己的管理讲究实绩、注重实效，而不是奖励那些只做表面文章的
人有监控才有管理，在高绩效的背后是有效监控手段变压力为动力，通过适度施压，激发部属潜在能
力无为而无不为，领导无为，干部无不为中国人做事和做人并重。
先把人的事情做通，事情就好办了  改变遇事就开口的习惯，遇事要先用大脑思考，谋定而后动身教
重于言教，以身作则，学会自我批评第三篇  中国式育人用情理法来领导，情字为先，理为中间，法
为基石让干部独当一面，领导对于干部的工作，最好是多支持少直接参与干部要与领导配合好，干部
要做“坏人”，让领导要做“好人”无为而治，实际上是有所为有所不为，打造平台让部属能够全力
发挥对员工要区别对待，重点培养精英员工管理是实践的问题，所以管理要越简单越好唤起员工之间
的竞争意识，可以激发起员工工作能力的增长“无法评估，就无法管理”，评估构成了有效提升绩效
的管理基础目标要由下而上地制定，这样得到员工的自觉执行话说三分留七分，中国式沟通以不明言
为桥梁，目的是求默契中国式考核的目的是治病救人，所以考核要能帮助绩效的提高中国式生意，风
水轮流转，要保持稳重的风格，不要计较一时的得失中国人讲面子，让对方感觉到有面子，才能让对
方讲理软硬兼施，双管齐下。
打一巴掌要做到“稳、准、狠”第四篇  中国式留人合理激励，论功行赏才能得到众人拥戴大公无私
，把握好与下属交往的分寸目的与手段兼顾，只要用心好，不妨运用一些手腕以德为先，恩威并施，
建立自己的权威以诚待人，让人安心，得人莫大于得心不仅仅关心员工的工作，更要关心员工的生活
不争功、不诿过，顺其自然而为，达到圆满境界重视人才，为人才打造一个良好的工作平台中国人讲
究礼尚往来，互惠互利，管理者平时要多施惠于人中国人讲情义，一定要给员工足够的情义，先礼才
能后兵
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章节摘录

书摘知人善任是为“贤”    知人是基础或者说手段，善任是目的，是需要达到的根本——能做到这一
点的就是贤明的领导者。
贤明的领导者“宽明而仁恕”，且“知人善任”，这实际上都是现代领导要讲究的用人哲学。
“宽明而仁恕”意味着必须明辨是非，能够洞察人的优缺，对缺点与不足保持平常心，努力教导但不
严厉、苛刻——从根本上说，用人不是用人的短处，而是用人的长处。
    历史上，昏庸的君主常常是与小人当道联系在一起的。
可能的情况有两种，一种是君主本身并不想昏庸，但不知人善任，偏听偏信，最终受了小人的蛊惑，
留下昏庸的“骂名”，这是不能知人善任的领导者常犯的错误。
如此行为，当然谈不上贤明；另一种是君主本身就很昏庸，从来没想过“知人善任”的问题，小人用
尽机谋，最终总能博得高位，于是才德俱备之士远离君主，结果当前一种有过之而无不及。
知人善任的领导者善用贤才，自然可避免犯这样的错误。
这一点唐太宗是个榜样。
    有这样一则故事，故事是这样说的：    在一次宴会上，唐太宗对王珐说：你善于鉴别人才，尤其善
于评论。
你不妨从房玄龄等人开始，都一一做些评论，评一下他们的优缺点，同时和他们互相比较一下，你在
哪些方面比他们优秀?    王珐回答说：孜孜不倦地办公，一心为国操劳，凡所知道的事没有不尽心尽力
去做，在这方面我比不上房玄龄。
常常留心于向皇上直言建议，认为皇上能力德行比不上尧舜很丢面子，这方面我比不上魏征。
文武全才，既可以在外带兵打仗做将军，又可以进入朝廷搞管理担任宰相，在这方面，我比不上李靖
。
向皇上报告国家公务，详细明了，宣布皇上的命令或者转达下属官员的汇报，能坚持做到公平公正，
在这方面我不如温彦博。
处理繁重的事务，解决难题，办事井井有条，这方面我也比不上戴胄。
至于批评贪官污吏，表扬清正廉署，疾恶如仇，好善喜乐，这方面比起其他几位能人来说，我也有一
日之长。
唐太宗非常赞同他的话，而大臣们也认为王珐完全道出了他们的心声，都说这些评论是正确的。
    王珐的评论之所以能获得大家的一致认同，就在于他道出了一个简单而又深刻的真理：人各有所长
，重要的是作为领导者，要具备识人知人的能力。
识人要全，知人要细，其最终目的是达到知人善任，做个贤明的领导者。
    P4-5
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媒体关注与评论

书评中国式管理是“修己安人”。
以企业长期发展、持续盈利为导向，抓住关键因素——人，有人才有事，事在人为。
发挥人的潜力，以理念来结合志同道合的人，合理地解决问题。
    曾仕强／《中国式管理》作者    在中国，管理是一件很复杂的事情。
中国企业的管理太个性化。
中国式的管理与西方式的管理是不同的。
在中国做管理，光有基本的管理理念是不够的，也需要一些个性化，这缘于中国文化。
    唐骏／盛大公司首席执行官    中国的企业一定得在制度与情感之间寻求一个能够互动的关系。
不过制度仍然是前提，即‘制度下的情感管理’。
这就要求老板要记住员工的生日，要经常和他们沟通，甚至一起出去运动等等。
中国的老板们必须把一部分时间花在员工身上，因为我们的制度不能够完全保障企业的运行。
    荣海／海星集团总裁    全世界最难管的就是中国人，因为中国人都很聪明。
    汪中求／《细节决定成败》作者
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编辑推荐

本书以一个个隽永的历史故事或者典故讲述中国数千年来文化沉淀下来的中国式的管人智慧，全书分
为四个部分，包括中国式选人、中国式用人、中国式育人、中国式留人，涵盖了中国式管人的各个层
面，同时选取了现代管理的经典案例加以佐证和展开，使得中国式的管人智慧更加通俗易懂，便于理
解。
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