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前言

在十几年的培训与咨询生涯中，我经常接受一些即兴提问，问得最多的问题是：什么才是决定组织成
败的关键？
我的答案只有一个：领导决定成败。
《孙子兵法》说，预知战争胜负的决定因素是：主孰有道(领导的能力与价值观)，将孰有能(高层管理
者的能力)。
可见，领导者能力的重要性。
那么，怎样才能做好一个领导？
开国领袖毛泽东曾说过，领导无非是干两件事：出主意和用干部。
  “出主意”就是做好战略规划。
  “用干部”就是发现人才并把他放在合适的位置上。
“出主意”是大多数领导的强项．但主意能否产生好的效果，关键在于“用干部”，也就是用人。
自古以来，得人心者得天下，失人心者失天下。
一得一失之间，正是成败的关键所在。
历史上所有经天下的人，无所不用其极以求得人得民。
所谓得民，就是赢得黎民百姓的爱戴；所谓得人，就是得人才。
就组织而言也是如此。
  “人”是组织的核心竞争力，是决定组织存亡的关键。
做决策的是人，犯错误的是人，定制度的是人，违反制度的也是人，所有的问题都是人的问题。
这就要求领导者必须对人、对人性、对人的性格有彻底地了解。
正所谓“知人者智，自知者明”。
本书重点谈的是性格，人的共同之处是本性，不同的是性格，差异之处是个性。
人的本性是善还是恶我们没有办法分清楚。
但人性都是自私和贪婪的，作为领导者清楚这一点是至关重要的。
人的性格差异是与生俱来的，也是客观存在的，由于每个人的生活环境、生活习惯、脾气秉性、受教
育的程度不同，其行为和心态还会受感情与理智的影响，所以，每个人所呈现出来的状态是不一样的
，言谈举止和表现方式各有不同。
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内容概要

本书重点谈的是性格，人的共同之处是本性，不同的是性格，差异之处是个性。
人的本性是善还是恶我们没有办法分清楚。
本书根据每种性格的优势与劣势、不同的处事风格与行为特征等将人的性格分为金、木、水、火、土
五种。
运用好这五种性格特征，使领导者对人、对人性、对人的性格能有彻底地了解，能让领导者迅速掌握
“识人之智、留人之道、用人之术”的真谛。
书中的五行性格学说是在中国传统文化的基础上提出的，视角新，实操性强。
相信本书能帮助众多的领导者拨云见日，构建起另一种树立正确的思维方式和行为模式，提高领导的
工作绩效，对团队的发展产生立竿见影的显著效果。
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赵菊春，实践派战略思想家、北京大学金融与产业发展研究中心领导力研究部主任、行为建设学创始
人、清华等十余所高校客座教授，一百余家企业管理咨询顾问和首席训练导师。
     
　　中央电视台、北京电视台、安徽电视台、《中国青年报》、《中国经营报》、搜狐、新浪等近百
家媒体先后报道过其人和其从事的工作。
     
　　出版过《行为建设学》、《曾国藩带兵与高效团队建设》等著作。
     有着二十多年的领导与管理实战经验。
深入挖掘中华民族五千年文化，妙用儒、道、纵横、法、兵及五行学说精髓，中西贯通，形成了自己
的思想体系以及独特的培训风格。
被誉为“能为企业、企业家解决实际问题的人”、“中国当代鬼谷子”。
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节琐事不让他们过多参与  四、必要时可用激将计第八章  怎样用好性格属“土”的人  一、理解他们先
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人性格的认知  三、认识人与人的行为特征  四、知己知彼者胜  五、授权的关键在于知人善任  六、着
眼于对方的长处  七、保护被授权人第十章  五行性格与完美团队  一、英雄PK团队  二、为自己找个好
搭档  三、五行性格相生与相互促进  四、五行性格相克与相互制约  五、打造性格互补的完美团队第十
一章  领导自身性格调适与超越  一、管理是修己安人的历程  二、性格修养要历练  三、性格属金的领
导如何修身养性  四、性格属木的领导如何养身修性  五、性格属水的领导如何修身养性  六、性格属火
的领导如何养身修性  七、性格属土的领导如何养身修性第十二章  与不同性格的领导相处的艺术  一、
如何与性格属金的领导相处  二、如何与性格属木的领导相处  三、如何与性格属水的领导相处  四、如
何与性格属火的领导相处  五、如何与性格属土的领导相处
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章节摘录

第一章 领导决定成败二、企业家的责任我在讲课时经常会问企业的老总：当初为什么要办企业？
很多人的答案很朴实，开始并没有什么远大的使命和理想，只不过是为了解决生活的贫困、为买房买
车、为实现自我价值，甚至是为了获得自己所倾心女人的爱恋，等等。
联想集团的柳传志办企业的初衷更简单：不愿无所事事。
其实，也正是这些基本的需求促使这些精英们萌发了最初的创业动机。
应该说，这些想法都很实际。
人总是要先解决生存问题，然后才能发展，才能谈理想，温饱问题都解决不了，还大谈什么壮志凌云
，显然就有点好高鹜远。
孟子说，穷则独善其身，达则兼济天下，是有一定道理的。
不过，当我们的企业发展到一定规模以后，我们是否想过这样的问题：我要做多大的事，我为谁而做
？
有人可能会回答为了赚更多钱，这是正确的，市场经济下只有赚钱的企业才是好企业。
有人可能会回答为了进入世界500强，这更是一种让人敬佩的追求。
但仅有上述的理由企业是不可能做大、做强的，更不可能做成一个世界级企业。
我想说的是，除了赚钱之外，我们还应该有些动力，这种动力是精神层面的。
孙子说：“道者，令民与上同意也，故可以与之死，可以与之生，而不畏危。
”“道”是上下共同认定的一种东西，为此可以置生命于不顾，这就是道，这就是一种精神力量。
一个国家的强大一定是因为经济强大，经济的强大一定是因为企业的强大，企业的强大一定是有了一
大批有着更高追求的企业家。
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编辑推荐

《性格化领导》由国家行政学院出版社出版。
将人的性格分为金、木、水、火、土五种，能帮助领导者迅速掌握“识人之智、留人之道、用人之术
”的真谛。
思想家就是对人性、对环境、对事物变化规律有深邃的洞察力和预见性。
读懂人性、了解人性、超越人性、超越自我，你将无所不能。
通过阅读《性格化领导》，你就能找到与人相处的技巧！
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