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内容概要

当前，我国正处于改革的攻坚期、发展的关键期、矛盾的凸显期，我国发展呈现一系列新的阶段性特
征，我们党面临着长期的、复杂的、严峻的执政考验，改革开放考验，市场经济考验，外部环境考验
。
面对世情、国情、党情的深刻变化，面对改革开放和社会主义现代化建设任务的艰巨性、复杂性、繁
重性，党的十七届四中全会强调，要围绕推动科学发展、促进社会和谐，加强领导班子和领导干部领
导能力培养，重点提高谋划发展、统筹发展、优化发展、推动发展的本领和群众工作、公共服务、社
会管理、维护稳定的本领，注重增强新形势下依法办事能力和应急管理、舆论引导、新兴媒体运用、
做好民族宗教工作等方面能力。
    “与官员谈”系列丛书，紧紧围绕“本领”和“能力”，从学习知识、拓展视野、提升能力、促进
工作四个层面设计“谈”的话题，既“谈”得轻松，又“谈”得明白；既“谈”得有高度、深度，还
“谈”来管用、实用。
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书籍目录

第一章 突发事件考验着领导者的能力与智慧  一、突发事件的含义、类型及群体性突发事件的一般特
征、新特点    1.突发事件的含义    2.突发事件的类型    3.群体性突发事件的一般特征    4.现阶段群体性突
发事件的新特点  二、我国现阶段突发事件频发的原因    1.不可抗拒的自然原因    2.复杂的社会原因    3.
决策失误与社会控制机制不健全  三、领导者对应对突发事件负有领导责任    1.领导者在突发事件处理
中居于核心地位    2.在突发事件处理中领导者身具多重角色    3.领导者应努力提高处理突发事件的能力
第二章 积极构建应对突发事件的预防体系  一、建立突发事件预防体系至关重要    1.维护社会秩序稳定
，构建和谐社会    2.极力减少人民群众的生命财产损失    3.努力维护党和政府的良好形象  二、如何构
建应对突发事件的预防体系    1.增强忧患意识，防患于未然    2.建立突发事件的预警机制    3.编制应对
突发事件的具体预案    4.平时需要组织必要的演习和训练第三章 建立应对突发事件的保障体系  一、应
对突发事件的人力资源保障    1.建立一支快速反应的应急救援队伍    2.建立志愿者应急救援队伍和民众
队伍  二、处理突发事件的财力、物力保障    1.拥有较为充足的资金    2.准备充足的应急物资    3.提供必
要的生活安全和医疗设施    4.准备好通信、交通等公共设施第四章 突发事件的迅速处理  一、迅速处理
突发事件的一般原则    1.以人为本原则：将群众生命安全放在首位    2.及时性原则：应对突发事件需要
争分夺秒    3.信息公开原则：让民众知道事件的真相    4.整体性原则：从全局和大局出发  ⋯⋯第五章 
突发事件应对中如何稳定人心、引导舆论第六章 突发事件的善后工作第七章 突发自然灾害的预防与
应对第八章 生产与运输安全事故的预防与应对第九章 突发公共安全事故的预防与应对第十章 突发公
共卫生事件的预防与应对第十一章 突发群体性事件的预防与应对
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章节摘录

第一章 突发事件考验着领导者的能力与智慧一、突发事件的含义、类型及群体性突发事件的一般特征
、新特点2.突发事件的类型从不同的角度，可将突发事件划分为不同的类型。
（1）可防控突发事件与不可防控突发事件按是否可防控来划分，突发事件可分为可防控突发事件与
不可防控突发事件。
①可防控突发事件是指由人为因素引起的突发事件，相对于由非人为因素引起的突发事件而言，具有
可预测性。
既然是人为因素引起的，又具有可预测性，那么在一定程度上，这种突发事件是可预防的、可控制的
。
如春运期间，正值客运高峰，加强交通安全检查，严格遵守客运规章制度就可最大限度地防止重大恶
性交通事故的发生。
再比如加强森林火灾的巡管力度，可最大限度地防止重大森林火灾。
可防控突发事件又可分为群体性突发事件和非群体性突发事件。
前者是指突然发生的，由多人参与、以满足某种需要为目的，使用扩大事态、加剧冲突、滥施暴力等
手段，扰乱、破坏或直接威胁社会秩序、危害公共安全，应予立即处置的群体性事件。
除此之外的则为非群体性突发事件。
②不可防控突发事件主要是由自然力量造成的一些突发事件，如泥石流、山体滑坡、火山爆发等。
这类突发事件在事发之前，几乎没有什么征兆：即使有，也很隐蔽或很微小，人们一时难以发现。
这类突发事件一旦发生，爆发得相当迅猛；通常持续时间非常短。
所以，对于这类突发事件，人们几乎没有时间，也没有机会去预测和控制。
⋯⋯
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编辑推荐

《与官员谈系列》从广大党政领导干部的实际需求出发，紧密结合领导干部的工作实践，有的放矢地
确定每一分册图书的主题；同时，针对领导干部工作中的重点、难点问题，进行了深入浅出的分析，
以帮助广大领导干部提高工作能力与工作水平。
《与官员谈如何应对突发事件》为其中之一的《与官员谈如何应对突发事件》分册，包括了：突发事
件考验着领导者的能力与智慧、积极构建应对突发事件的预防体系等内容。
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