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内容概要

　　加强和创新社会管理，是继续抓住和用好我国发展重要战略机遇期、推进党和国家事业的必然要
求，是构建社会主义和谐社会的必然要求，是维护最广大人民根本利益的必然要求，是提高党的执政
能力和巩固党的执政地位的必然要求，对实现全面建设小康社会宏伟目标、实现党和国家长治久安具
有重大战略意义。
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作者简介

　　加强和创新社会管理，是继续抓住和用好我国发展重要战略机遇期、推进党和国家事业的必然要
求，是构建社会主义和谐社会的必然要求，是维护最广大人民根本利益的必然要求，是提高党的执政
能力和巩固党的执政地位的必然要求，对实现全面建设小康社会宏伟目标、实现党和国家长治久安具
有重大战略意义。

　　——胡锦涛
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书籍目录

代序 社会主义社会建设理论的形成及其重要意义
第一章 新时期社会建设与社会管理概论
 第一节 中国社会建设与社会管理的历史进程
 第二节 当前加强社会建设与社会管理的重要性
 第三节 社会主义初级阶段社会建设的核心内容
 第四节 加快构建健全的新型社会管理制度体系
 第五节 正确处理人民内部矛盾与社会建设
　参考案例
 　从北京什刹海三轮车“胡同游”整治看公共服务的特许经营
 　新加坡人民行动党的社会建设经验
　思考题
第二章 社会公共服务建设与管理
 第一节　大力推进基本公共服务的均等化建设
 第二节 合理推进公共服务的市场化建设
 第三节 持续推进公共服务的社会化建设
　参考案例
　　上海市浦东新区建立政府购买公共服务机制
　　公民宪章运动一一英国的政府再造改革
　思考题
第三章 社区建设与管理
 第一节 我国社区建设的历史与现实
 第二节 当前我国大力开展社区建设的重要性
 第三节 社区建设的新方向：从管理到治理
 第四节 国外社区建设治理主要模式
 第五节 我国各地社区管理模式创新
　参考案例
 　北京朝阳区朝外街道社会管理服务中心的实践
 　加拿大的社区建设
　思考题
第四章 社会组织建设与管理
 第一节 社会组织在社会建设中的重要作用
 第二节 国外社会组织的发展态势
 第三节 我国社会组织的发展历程与现状问题
 第四节 加快推进我国社会组织管理体制改革
 第五节 进一步优化社会组织结构
　参考案例
 　WTO背景下的中国行业协会成长
　思考题
第五章 社会工作人才队伍建设与管理
 第一节 国际上社会工作人才的发展历程
 第二节 和谐社会视角下的社会工作人才队伍建设
　⋯⋯
第六章　社会领域党的建设
第七章　网络与社会管理
第八章　突发事件处置中的社会管理
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章节摘录

版权页：插图：三、要推进应急管理体制建设随着社会高速发展，各类突发性事件增多，各类综合性
、复合型社会危机频度增加、危害程度加大、破坏力加大，对社会管理提出了全新的挑战。
应对这些危机，表面上看是考验各级政府的应变能力，实际上是对我们的社会应急管理体制建设提出
了很高的要求。
只有在平时下大力气强化应急管理领导体制，完善应急法律和预案体系建设，健全突发事件监测预警
机制，才能提高应急处置能力。
首先，要按照分类管理、分级负责、条块结合、属地为主的原则，逐步建立健全统一指挥、反应灵敏
、协调有序、运转高效的应急管理机制。
在这方面，法国巴黎的警方在长期的工作中积累了一定的经验。
法国巴黎警察总署建立健全了统一的应对突发事件指挥系统，最高长官是巴黎警察总署署长，通过突
发事件管理控制中心指挥室对全市各类突发事件进行统一指挥。
警察总署配备了5000多名警察，4000多名警员，116名安全助理（不属于警察），764名交通监察警察
和6000多名消防队员，采取开车、骑自行车、骑马、踩滑轮等各类机动形式，昼夜在巴黎大街小巷巡
查，以应对各种形式的突发事件。
为了在事变后迅速平息社会舆论，巴黎警察总署设立了由50多人组成的公关交流处，主要负责对外宣
传工作，包括与媒体的协调与沟通工作。
建立健全了应对突发事件信息公开制度。
正是由于平时有准备，在遇到各种突发事件时，警方才可以做到从容应付。
近年来，国务院已经制定了包括总预案、专门预案、部门预案在内的整个应急预案体系。
这一体系的建立，对实现社会预警、社会动员、快速反应、应急处置的整体联动，具有积极的保证作
用。
早在2001年，中共中央、国务院在《关于进一步加强社会治安综合治理的意见》中就明确提出，要建
立健全矛盾纠纷排查调处工作机制，把这项工作纳入经常化、规范化轨道。
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媒体关注与评论

加强和创新社会管理，是继续抓住和用好我国发展重要战略机遇期、推进党和国家事业的必然要求，
是构建社会主义和谐社会的必然要求，是维护最广大人民根本利益的必然要求，是提高党的执政能力
和巩固党的执政地位的必然要求，对实现全面建设小康社会宏伟目标、实现党和国家长治久安具有重
大战略意义。
　　——胡锦涛
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编辑推荐

《社会建设与社会管理创新》权威政策解读，深度理论阐释，经典案列分析。
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