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内容概要

本书介绍了如何轻松接近他人，如何制造共同话题，怎样及时表达你的善意，怎样弥合两代人之间的
代沟的方法和技巧。
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作者简介

我高中没有毕业，就当了焊接工，工厂很小，工作也很辛苦，但我当时很喜欢之个工作，但不打算一
辈子以此为生，之后就干起了销售。
干销售就得和客人说话，于是，我从头学起，掌握了说话、听话、及提问的技巧和提高说服力的方法
。

成功者，百分之百都是听说能力十分优秀的人。

————日本专业讲演者协会会长  青木仁志
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