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内容概要

物业管理是一个机关报兴的行业，很多法规政策还不健全，人们对物业管理的认识理念还有待进一步
深化，物业管理的市场还有待进一步规范，先进的物业管理物手段和方法也有待于进一步提高，同时
物业管理面临的另一个问题是人才的竞争，在人才方面，来自境外的、成熟的物业管理公司和从业人
员，会越来越多地进入我国物业管理市场，这些人所带来的先进和规范的管理方法、运作模式、经营
理念，在使人们享受更高档次服务的同时，也将有国内的物业管理市场产生冲击，目前一些国外的物
业管理公司已经开始涉足高档住宅和写字楼市场，人出人头地的规模大，掌握的信息完善详尽，从业
人员专业水准高，服务周到，他偿不仅提供二手房二中介服务，还是供物业测量和二手房的价值评估
以及相关的法律咨询等，这就是要求我们急速提高我国的物业管理水平，普遍提高我国物业管理从业
人员的素质，以便 在同境外物业管理企业的竞争中取胜。
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编辑推荐

　　随着房地产建设如火如荼地进行，物业管理行业成为了房地产行业中必不可少的角色。
但是，作为一个新兴行业，物业管理业的许多法规政策还不健全，人们对物业管理的认识理念还有待
进一步深化，物业管理的市场还有待进一步规范，先进的物业管理手段和方法也有待于进一步提高。
同时，物业管理面临的另一个问题是人才的竞争。
《新世纪工程管理专业系列教材：物业管理》作者在广泛学习吸取国内外同行学者的研究成果，并对
物业管理实践中的新经验、新问题、新情况进行了调查分析总结和概括的基础上，编著了这本致力于
培养合格物业管理人才教材。
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