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内容概要

中国是一个礼仪之邦，中华民族奉行“和为贵”为美德，中国的传统文化一直强调和追求“和谐”的
精神内涵。
在这样的文化传统和背景下，大量的民间纠纷通过各种形式的调解得以消除。
在我国，调解不仅历史悠久，有“东方经验”之美誉，更是解决社会矛盾和冲突的主要手段。
    诉讼调解是我国重要的诉讼制度，是人民法院行使审判权的重要方式。
诉讼调解的功能在于：一是可以减少诉讼程序的对抗性，促进当事人双方的互谅互让和友好合作，有
利于在解决民事纠纷时维护双方当事人的长远利益和友好关系；二是程序灵活，可以快速、简便、经
济地解决纠纷，缓解当事人的讼累，降低诉讼成本，达到办案法律效果与社会效果的有机统一；三是
调解强调当事人积极参与，有利于当事人充分行使处分权；四是调解协议以合意为基础，更易为当事
人所接受和自愿履行，可避免执行中的困难，实现调解与执行的有机统一；五是在实体法律规范不健
全的情况下，当事人可以通过调解中的协商和妥协，以探索双赢的审理结果。
在当前全面建设小康社会的历史时期，通过调解审结案件，对于化解各类社会矛盾，维护社会稳定，
服务经济发展更具有十分重要的意义。
这正是“多繁纠纷宜调息，执法民风应兼全；可解琴心消积怨，春风化雨百花妍。
”2004年8月最高人民法院公布了《关于人民法院民事调解工作若干问题的规定》，该解释对诉讼调解
进行了进一步的规范和完善。
在此背景下，宁德市中级人民法院的何鸣同志主编了《民事诉讼调解技巧与实例评析》一书。
    调解的成功，很大程度上依赖于经验的总结。
《民事诉讼调解技巧与实例评析》一书不仅归纳和提炼了数十种民事诉讼调解中常用的和有效的调解
技巧，而且通过丰富、生动的成功调解的案例来展示、阐述其中所运用的调解技巧和方法，这些让人
身临其境的案例有助于帮助法官理解和把握各种调解技巧的使用分寸和尺度，获得直观和深刻的印象
，从而将别人的成功经验转化为自己的体会。
我相信，《民事诉讼调解技巧与实例评析》一书的出版对总结法院在调解工作中的经验、技巧，丰富
调解的手段，落实“司法为民”要求，以及帮助法官在今后的审判工作中有效地运用调解技巧以提高
调解的成功率和调解结案都具有十分突出的意义。
    “求木之长者，必固其本，欲流之长者，必浚其泉源”，根深才能叶茂，源远才能流长，对法官而
言也必须在审判领域进行不间断的探索，在实践中增长才干，在理论研究中提高素质。
这是何鸣同志主编的第二本关于诉讼调解的著作，从中我看到了我们的法官勤于实践、勇于理论创新
的精神。
是为序。
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