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内容概要

《灵捷外包》一书全面地概括了外包活动在当前以及可预见未来的发展趋势，这些趋势主要体现在以
下方面：最优的外包方法可以导致战略上的成功；虽然只有少数公司可以实现外包的最优方法，但是
任何公司都努力想使自己成为高业绩公司。
最优先选择的服务提供商是那些已经努力与客户建立起长期关系的提供商。
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编辑推荐

　　随着外包市场的不断增长（当前已经超过了1500亿美元），它也逐渐成为会议室中讨论的一项主
要议事日程。
《灵捷外包：如何快速在全球获取资源》一书对这个快速增长的全球市场进行了一个完整的概括，但
它将重点放在了“怎样为外包做好准备”这一主题上。
本书的作者明确地指出IT外包将是未来外包市场的主流，围绕着它将形成另外一个数十亿美元的市场
，即应用程序服务员提供商（ASP）。
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