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内容概要

　　《关键管理问题：各种商业模式的睿智精要》能够增强您的分析技术，并且，无论在何种情况下
，它都能够帮助您把焦点集中到本质问题上，而不至于忽视那些能够促成或破坏一项方案的细微之处
。
为你巧妙地进行管理分析和调查提供了一个非常实际的指导。
它展示了你应向你的企业、你的同事，你自己提出的一系列透彻的问题——从制定战略到劝服你的员
工——而且还告诉你应该去哪里找出大多数的答案。
通过《关键管理问题：各种商业模式的睿智精要》，你能够知道向谁、在哪一方面、从哪里、怎样以
及为什么获得你的最有效率的商业工具。
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书籍目录

导言 您应该掌握提问的艺术第一章　宏伟蓝图——愿景和使命问题宏伟蓝图第一步——理想未来——
我想成为什么？
第二步——旅程开始——我们的现状第三步——愿景第四步——使命战略第二章　让最优秀的人才创
造最高的价值——人员和目标问题让最优秀的人才创造出最高的价值生涯计划让最优秀的人才创造最
高的价值工作承担者必须将工作完成到什么程度？
——工作标准招聘流程中的哪些变革已经取得了成功？
我们是否需要刊登广告？
——如果是的话，在哪里刊登？
有没有必要引入招聘专家？
我们需要从竞争者那里挖人吗？
工作的价值是什么？
工资和福利待遇我们能否从应聘者甄选过程中节省时间？
心理测试⋯⋯第三章　让员工们一起工作——文化和协作问题第四章　领导能力就是领导者所做出的
成绩——企业领导能力问题第五章　给我你的解决办法——发现并解决业务问题第六章　决策、还是
决定——选择问题第七章　熟悉数字——财务和绩效问题第八章　您可以主导市场！
——市场和经销商问题第九章　建立正确的连接——高利润电子商务问题第十章　影响力——销售和
成功问题第十一章　让变革物有所值——变革的问题第十二章　停止浪费培训预算——有价值的学习
问题第十三章　当其他人有答案时——选择和使用顾问的问题
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编辑推荐

　　《关键管理问题：各种商业模式的睿智精要》能够增强您的分析技术，并且，无论在何种情况下
，它都能够帮助您把焦点集中到本质问题上，而不至于忽视那些能够促成或破坏一项方案的细微之处
。
在这本实践指南当中，汤姆·兰伯特（Tom Lambert）将帮助您提出一些有关您自身、您的业务、您的
同事以及您的业务合作伙伴方面的睿智的问题，这会有助于您应对一系列的商业挑战。
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