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内容概要

本书的主题是：这个世纪是属于亚洲的世纪，创建、开发和使用品牌是除日本之外的亚洲国家要获得
成功的关键之一。
本书讨论了亚洲和西方的许多习俗和消费者的问题，有不少热点问题，并发现其同质性多于异质性。
    作者对新加坡航空公司进行了深入的探讨．详细叙述了该公司怎样通过强调提供最佳服务．获得了
他们渴望的领先地位。
新加坡空姐独特的制服、魅力和热情，对构建作者称之为“浪漫之旅”的意象起到很大作用，这是一
个成功
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