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前言

为什么要写这本书？
是呀，为何写了这本书？
也许真正的答案只有一个：感恩！
是的，是感恩。
回顾自己12年来的职场生涯，几经起起落落，多少次沉沉浮浮，一路上跌跌撞撞地挺了过来。
仿佛自己就像大海里的一叶轻舟，在波涛汹涌的职场大海里不断地挣扎，伴随着暗礁、漩涡，险象环
生。
本能的求生渴望不断地让我在付出坚忍以及勇敢之后，最后总算化险为夷。
当我的生命走到今天，当我充满自信地走向演讲台，当我每一次接受听众送来的衷心的祝福和感恩时
，我的内心却再也无法平静。
我深深地懂得，自己今天所有的成绩都离不开成长过程中那些贵人、恩师们的指点。
是的，从每一次的挣扎到最后的靠岸，都离不开那些生命中的贵人。
在每一次需要的时候，他们总能出现在我的生命里，或是为我指明方向，或是为我摇旗呐喊，或是为
我安抚创伤，或是为我敲响警报，或是为我出谋划策，或是为我分担哀伤。
可是每一次要与他们分享我的成果与喜悦时，这些可爱的贵人们却报以灿烂的微笑和祝福，然后便轻
轻地离去，仿佛他们就好像是我生命中的守护神，时刻为我搭起一座彩虹桥，离开时却不带走一片云
彩。
拿什么来报答我生命中的那些贵人呢？
我一直在思索着。
直到今年3月份，机缘巧合，我分别接受了3家企业的邀请，为他们的新人职员工提供岗前训练服务。
新人职员工中有70％是刚毕业的大学生，30％是已经毕业1年的大学生。
因为训练的关系，和这些大学生与用人单位的领导便有机会深人地接触。
在和他们深人接触的过程中，我聆听到了他们不同的声音和渴望。
新人职员工的声音：“工作快要有一个月了，但一切对于我来说还是很陌生，”小鹏说：“刚开始工
作的那一段时间仍然是一个学习阶段，学习如何把学校中所学的知识应用于实际，学习工作中新的知
识和新的技能，可是更多的时候是学习如何处理好同事之间的关系和如何调整自己的心态。
”“办公室里会有明确的制度，也会有不明确的潜规则。
明确的制度写得清清楚楚，很好理解，你知道什么可以做，什么不可以做。
而不明确的潜规则都隐藏在公司里每个人的心里，外部人很难在短时间内全部了解。
”“时间匆匆而过，没有带来什么，只是空长了年纪，似乎只是转眼之间，我就已经从惜懂的小孩变
成为自己去谋生养活自己的小大人了。
”人们都说初生牛犊不怕虎，但是残酷的职场竞争现实已经让我感觉到无形的压力了。
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内容概要

　　在本书中，你将听到权威职场教练的中肯建议，让你在职场之路上顺畅自如，步步高升。
　　在本书中，你将听到企业的声音（员工充分发挥自己的聪明才智，与企业罔舟共济，为企业的发
展尽心尽力⋯⋯），让你能更好地调动员工的工作积极性和提升工作效率。
　　在本书中，你将昕到员工的心声（渴望在职场中自由翱翔，证明自己的价值，创造成就以荣耀父
母⋯⋯），让你能与企业融为一体，感受工作中的快乐，实现自己的人生价值　　本书写给：　　1.
即将步入社会的大学生及一切求职待业人员，让你拥有找工作的能力。
　　2.正在职场中或快乐或不快乐的职场人员，让你在职场中如鱼得水，出类拔萃。
　　3.企业管理人员及人力资源部工作人员，让你知道如何选人、如何用人、如何留人。
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作者简介

朱小明，个人绩效教练企业培训师国家企业培训师师资时代光华教育集团首席教练香港光华管理学院
清华大学女性魅力总裁班特聘讲师擅长于互动性极强的体验式教学，将学习变成为一种快乐的体验，
学员通过亲身“体验——反思——分享——迁善”的过程发觉成长的真谛。
课程在生动幽默的案例教学与体验互动中巧妙进行，深受广大学员欢迎。
品牌课程：《新领导力》体验式工作坊，《员工精神》优秀员工精神再造，《团队建设与有效沟通》
团队重塑，公益讲座：《赢在职场》大学生专场，《爱的醒觉》婚姻、亲子教育专场。
朱小明自我简介：报考的是师范，学的是会计，从事的是营销，最后成为了讲师。
一个历经四次艰难选择，最后用十五年寻找梦想的人：定位于自己的人生使命是：让他人更加富足！
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书籍目录

第一章 状态决定结果愿景就是前景一行动创造结果找借口就是允许自己原地踏步成功是熬出来的抱怨
就是出卖自己的灵魂盯住你想要得到的敢做比会做更重要这是我的错归零与学习勤奋就是超越要比别
人更快抢问题就是抢钱合作是硬道理及时感激第二章 我不是教你使诈尊重每一个人有立场比做事更重
要公开欣赏你的“对手”不提建议到底害了谁让你的领导记住你勿与同事议论上司承担责任和委屈主
动反馈不抢领导的风头切忌把话说得太满分享荣誉不要挑战老板的底线看不见的规则最重要第三章 职
场必备技能如何选老板如何让职场的沟通更有效?如何让赞美更有效?如何在工作中说“不”如何提建
议更有效如何更好地适应新公司后记主要参考文献
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章节摘录

初中时，有一次老师叫全班同学写作文，题目是长大后的志愿。
那天晚上他洋洋洒洒地写了7张纸，描述他的伟大志愿，那就是想拥有一座属于自己的牧马农场，并
且他仔细画了一张占地200亩的农场的设计图，上面标有马厩、跑道的位置，然后在这一大片农场中央
，还要建造一栋占地400平方英尺的巨宅。
他花了好大的心血把作文稿完成，第二天交给了老师。
两天后他拿回了作文稿，作文第一面上打了一个又红又大的F，旁边还写了一行字：“下课后来见我
。
”脑中充满了幻想的他下课后带了作文稿去找老师：“为什么给我不及格？
”老师回答道：“你年纪轻轻，不要老做白日梦。
你没有钱，没有家庭背景，什么都没有。
盖座农场可是个花钱的大工程，你要花钱买地、花钱买纯种马匹、花钱照顾它们。
”他接着又说道：“如果你肯重写一个比较不离谱的志愿，我会你打及格的分数。
”这个男孩回家后反复思量了好几次，然后征求父亲的意见。
父亲只是告诉他：“儿子，这是非常重要的决定，你必须自己拿定主意。
”再三考虑几天后，他决定原稿交回，一个字都不改，他告诉老师：“即使拿个大红字，我也不愿意
放弃梦想。
”20多年以后，这位老师带领他的30个学生来到那个曾被他指责过的男孩的农场露营了一个星期。
离开之前，他对如今已是农场主的男孩说：“说来有些惭愧。
你读初中时，我曾泼过你冷水。
这些年来，也对不少学生说过相同的话。
幸亏你有这个毅力坚持自己的目标。
”
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后记

本书中，主要记载了我工作十几年来的一些体验和感受，也带着一些自己对生活的感悟。
如果您花了很多的时间来阅读本书，而且有了一点点的收获，那么将是对我最大的嘉许。
同时我更期许，您别太着急把这本书一口气读完，而是带着您的生活和工作的体验一起来读，相信您
会有更多不一样的收获。
因为本人能力有限，所以本书中可能有很多地方写得不尽如人意，或许还会给您带来一些新的困惑。
那么在我深表歉意的同时，非常希望您能够与我取得联系，以分享您的心得和提出您宝贵的建议。
在本书的结尾，我一定要感谢我的好朋友景志国老师，一位有着20年军龄的团职干部，转业后积极投
身于心灵的辅导事业，并在近3年的时间里不断地学习国际、国内最前沿的辅导技术，取得了丰硕的
成果。
景老师身上始终洋溢着激情、爱和关注。
在这几年的时间里，我们不断地交流看法，分享心得，极大地推动了我不断地朝向目标往前走！
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编辑推荐

《赢在职场:职场的生存法则与智慧》写给：1.即将步入社会的大学生及一切求职待业人员，让你拥有
找工作的能力。
2，正在职场中或快乐或不快乐的职场人员，让你在职场中如鱼得水，出类拔萃。
3.企业管理人员及人力资源部工作人员，让你知道如何选人、如何用人、如何留人。
如何在职场中一路攀升，如何成为同事眼中最受欢迎的人，如何处理客户与公司之间的关系，如何做
到工作有效率、生活有品质，如何成为老板眼中的权力接班人，如何获得工作的成就感和工作的乐趣
。
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