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前言

　　新《劳动合同法》的强制实施、国际金融风暴带来的经营环境变差、物价指数连续上升、各类人
才的缺乏与竞争，致使人力成本越来越高⋯⋯如何有效降低人力成本？
难道只有裁员这一招？
　　在一般的情况下，很多人一想到减少人力成本支出，首先想到的是降低工资，或干脆删减必需的
福利成本，再就是想到裁减员工，这都是舍本逐末、杀鸡取卵的做法，不但不能从根本上解决企业的
生存和竞争压力，而且还有可能导致企业走向内外交困的死胡同。
　　更有甚者，为降低人力成本，不少企业情慌意乱之际竟然犯了“病急乱投医”的错误。
如新《劳动合同法》实施
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内容概要

如何有效地控制人工成本，应该说是人力资源管理的重大内容，因为人力成本不单事关组织的整体成
本。
成本过高会影响组织在其他方面如技术上的投入，成本太低及人工成本支付不足往往又很难吸引人才
的加入而最终形成对组织发展的羁绊。
显然，这是个事关效率与公平的问题。
    本书主要讲述如何运用经实践验证有效的、可操作的人力资源管理手段和管理技术达到降低人力成
本的目标，为企事业单位提供了十种降低人力成本的方法，务求帮助大家把人力成本控制在合理或可
以接受的范围内。
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章节摘录

　　板斧一：组织架构调整——把钱花出实效　　企业的组织架构就是一种决策权的划分体系以及各
部门的分工协作体系。
　　企业组织结构设计，就是根据企业总目标，把企业管理要素配置在一定的方位上，确定其活动条
件，规定其活动范围，形成相对稳定的科学的管理体系。
企业组织结构设计没有固定的模式，它根据企业生产技术特点及内外部条件而有所不同。
但是，无论具体形态如何不同，其总的要求还是从企业的实际出发，选择和确定企业的组织结构，保
证企业稳定、高效地进行运作。
　　企业组织结构及其运行，总是发生在一定的环境中，受制于一定的技
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编辑推荐

　　板斧一：组织架构调整——把钱花出实效　　板斧二：流程重组及优化——提高成本利用率　　
板斧三：工作质量上一个台阶——花一样的钱，办不一样的事　　板斧四：离职率管理——减少离职
成本　　板斧五：提升绩效——从鸡肋到美味　　板斧六：人员组合最优化——1+1>2　　板斧七：
守法经营——取财有道　　板斧八：更灵活的薪酬设计——激发员工的积极性　　板斧九：业务外包
——好风凭借力　　板斧十：建立员工素质模型一一用对的人，做对的事　　把脉企业“症结”，提
供应对策略；减少无用成本，提高人力成本回报率。
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