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内容概要

责任是一种严格自律，也是一种社会他律，是一切追求文明和进步的人们基于自己的良知、信念、觉
悟，自觉自愿地履行的一种行为与担当，是为家庭、为国家、为社会、为他人做出自己的奉献。
    责任是一种精神。
这种精神包含着远大的理想、高尚的情操、美好的心灵、质朴的行为。
    责任是一种境界。
这种境界没有高深的理论包装，没有豪言壮语渲染，但人人可见可知可感，而且只有心地善良、无私
忘我的人才能达到。
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章节摘录

　　一 责任胜过一切　　责任本身就是一种能力　　据调查显示，90％的成功人士所从事的工作都不
是自己喜欢的，那么，他们为什么能够取得成功呢？
答案就是他们对所从事的工作都赋予了高度的责任感，简单的说，就是他们只是在工作中找准了自己
的位置，做好他们的每一份工作。
简而言之，责任本身就是一种能力。
　　尽管他们并不喜欢自己的工作，但是，高度的责任感使他们能够认真对待每一份工作、每一件事
，能够把枯燥的工作干得有声有色，能够将头脑中的想法体现在工作的行动上，所以，他们虽然不是
这个工作领域中最聪明的，却是最能干的，最后往往也只有他们是最成功的。
　　中央电视台《经济半小时》和《开心辞典》的著名主持人王小丫，本科就读于四川大学经济系，
毕业后被分到一家经济类报社当记者。
可她万万没有想到，报社领导把她分配到通联部去抄信封。
整整三个月，她都是在桌案上与信封为伴。
　　当时王小丫感觉失望透顶了，她不明白大学毕业怎么就干这个谁都能干的写信封工作啊？
虽说一时有些想不通，可照样好好干。
然后，她对待每次抄写信封的任务都是非常用心地完成。
三个月之后，她的信封写得又快又好，一个人的工作量抵得上别人的三倍。
　　坚持把简单的事情做好就是不简单，坚持把平凡的事情做好就是不平凡，因为，责任本身就是一
种能力。
领导看她表现十分突出，就主动地问：“想不想干点什么其他工作？
”　　从此以后，她先后成了文摘版、理论版和副刊的编辑⋯⋯　　当你在为公司工作时，无论老板
安排你在哪个位置上，都不要轻视自己的工作，都要担负起工作的责任来。
当一个人全身心地投人工作时，就会发现那些看似简单的事情其实并不简单，平庸的工作其实也充满
着乐趣。
　　在某家公司有一个人，大家都叫他“闷葫芦”，很多人都不知道他的真实姓名，因为他一天到晚
也说不了几句话，只知道埋头干活推盘具。
　　有人说他是“呆子”。
因为谁都知道公司特缆综合组最累的活就是推盘具，特缆每月生产电缆约2000盘，当然也就需要大
概2000只盘具，“闷葫芦”每天运送的盘具约有30～40只。
从木盘厂到特缆制造部，至少需要转4个弯，每个弯“闷葫芦”都要转动40次盘具。
他每送一次，至少需要转动盘具160次。
日复一日，年复一年，从他开始干这项工作至今，制造部的领导已经换了好几任，而他却一直在这个
岗位上兢兢业业地工作着，从未向领导提过任何额外要求，特缆制造部也从未因为盘具问题而延误生
产。
　　也有人说他是“怪人”。
就算雷阵雨来了，天上电闪雷鸣，地上热浪袭人，豆大的雨点在地上劈啪作响，公司通道的路上几乎
没有人，但是只要有特缆的盘具在路上，你准会看到“闷葫芦”在奋力地推动盘具。
同事劝他避一下雨，他却说：‘！
机台工人等着盘具用呢。
”简简单单的一句话，虽不是豪言壮语，却是那样震撼人心！
　　忠诚敬业也许不会收到立竿见影的效果，但它能成为一种精神力量，让你有足够的耐心和韧劲面
对工作中的繁琐和困难。
一个忠于职守、勤奋工作的人，即使不能得到上司的赏识，也能得到别人的尊重。
而那些在工作中推三阻四，老是埋怨环境，寻找各种借口为自己开脱的人，往往是职场的被动者，他
们即使工作一辈子也不会有出色的业绩。
　　只有平凡的人，没有平凡的工作，做任何一项工作，重要的不在于做什么，而在于怎么做。
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著名管理大师德鲁克说：“责任保证绩效。
”一个高效率的团队必然是由一群充满责任感的成员所组成的。
对于员工来说，要提升工作的业绩，必须提高自身的责任感；对于企业来说，提高团队绩效的好方法
就是提升员工的责任感。
　　任何时候，我们都不能放弃肩上的责任，扛着它，就是扛着自己生命的承诺和工作的信念。
因为，能力永远由责任来承载，而责任本身就是一种能力。
无论哪种行业，无论哪种岗位，都需要全心全意、尽职尽责的职工，都需要一丝不苟的敬业精神。
　　责任心激发生命潜能　　一位名人在电视栏目《实话实说》中讲述了一个令人感慨的故事。
　　他到瑞士访问的时候，在一个洗手问，听到隔壁小间里一直有一种奇特的响声。
由于响声时间过长，而且也过于奇特，因此不知不觉中吸引了他，在好奇心的驱使下，他通过小门的
缝隙向里探望。
这一看使他惊叹不已：小间里一个只有七八岁的小男孩正在修理马桶的冲刷装置。
他一问才知道，这个小男孩上完厕所以后，因为冲刷装置出了问题，没能把脏东西冲下去，因此他就
一个人蹲在那里，千方百计地想修复那个冲刷装置，而他的父母当时并不在他的身边。
　　这件事令这位名人非常感慨。
一个只有七八岁的孩子，竟然有如此强烈的负责精神，可以说这种负责精神已经渗透到了他全身的每
个细胞、每根神经、每滴血液，已经完完全全成了习惯。
　　有责任心的人和无责任心的人在面对任务时的反应是不一样的。
有责任心的人在面对一项任务时，他会产生心理上的压力，当他接受任务时就会产生责任感。
如果说责任感还仅是一种模糊的心理体验，那么，当他亲自去执行这项任务时，就会产生明确的责任
意识——我一定要把这件事做好！
P2-4　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　每个人都应该有这样的信心：人所能负的责任。
我必能负；人所不能负的责任，我亦能负。
如此，你才能磨炼自己，求得更高的知识而进入更高的境界。
　　——美国前总统 亚伯拉罕·林肯　　高尚、伟大的代价就是责任。
　　——英国前首相 温斯顿·丘占尔　　要使一个人显示他的本质。
让他承担一种责任是最有效的办法。
　　——英国小说家 毛姆　　行动并不来自思想，而是来自愿意承担责任。
　　——德国神学家 赫费尔
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编辑推荐

　　每个人都希望拥有一个令人羡慕的人生⋯⋯有飞黄腾达韵事业，有和睦美满的家庭，还有四海一
家的人际关系。
但这一切的取得都需要一个最基本的基础素养，那就是要勇于负责，即有强烈的责任心。
　　人可以舍弃一切，但唯一难以舍弃的是责任，责任是一个人立足社会，获得成功的至关重要的人
格品质。
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