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内容概要

完善的多元化纠纷解决体系构成社会主义和谐社会的重要基石。
本书以我国现存各种纠纷解决机制的制度设计与实践运作为逻辑主线，围绕着合理解决社会纠纷、构
建社会主义和谐社会这一中心命题展开分析论证。
全书综合运用个案解剖、实证分析、比较透视等研究方法，以一些特定领域或特定行业的纠纷如消费
者权益纠纷、企业内部的劳资纠纷、行政事业单位的人事纠纷、农村中的水资源纠纷及其与之相对应
的纠纷解决方式为研究对象和切入点，通过文本解读、背景介绍、过程描述并辅之以必要的分析，再
现了法学与社会学双重视野中当代中国社会纠纷解决机制的真实图景，并有针对性地提出了一系列前
瞻性的改革构想。
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书籍目录

绪论  一、研究的意义与价值  二、研究的基本方法和路径  三、研究的基本框架  第一章 当代中国社会
纠纷解决体系的反思与重构  一、国家转型：纠纷解决体系变革的时代背景  二、现状评析：纠纷解决
体系的整体运作状况  三、未来进路：纠纷解决体系的重构与再造  第二章 消费者协会纠纷解决机制研
究  ——从制度文本的解读到实证材料的分析  一、消费者权益纠纷的界定  二、消费者协会及其解纷机
制的缘起  三、消费者协会及其解纷机制的文本解读  四、消费者协会解纷机制的个案分析  五、消费者
协会解纷机制的效能分析  六、消费者协会及其解纷机制的前路  第三章 基层工会纠纷解决机制研究  
——劳动争议中扮演“红脸”的策略、困惑和出路  一、基层工会的制度定位与调查对象的选择  二、
基层工会眼中的劳动争议：文本的解读  三、基层工会解决劳动争议的方式  四、基层工会解决劳动争
议的策略与追求  五、基层工会纠纷解决机制简评  六、一条新的途径：地方总工会的参与  七、结语：
一个初步的建议  第四章 “黑恶势力”与社会纠纷的解决  ——个案描述与实证调研基础上的分析  一
、“黑恶势力”的界定及在我国的现状  二、“黑恶势力”参与纠纷解决的特点——从几起案例谈起  
三、“黑恶势力”参与纠纷解决的若干实证数据  四、“黑恶势力”参与纠纷解决的缘由分析  五、“
黑恶势力”参与纠纷解决之前瞻  第五章 律师参与纠纷解决的制度研究  ——兼论律师执业行为规范的
完善  一、我国律师的定位与律师的功能  二、现行立法有关律师参与纠纷解决的规定  三、现行律师参
与纠纷解决的制度缺陷  四、律师参与纠纷解决的制度再造  五、律师执业行为规范的完善  第六章 农
村纠纷解决机制的个案研究  ——以黔西北农村高坡水库案为切入点的分析  一、本文的研究进路及意
义  二、高坡水库案的全景式扫描  三、高坡水库案中的社会纠纷  四、行政与司法：国家正式解纷机制
在高坡水库案中的体现  五、高坡水库案中纠纷的主体与纠纷解决的主体  六、国家控制抑或民间自治
：农村纠纷解决的两难抉择  七、结论  第七章 人事争议仲裁制度研究  一、人事争议仲裁制度的发展
与演进  二、人事争议仲裁制度的价值合理性分析  三、人事争议仲裁制度的文本解读  四、人事争议仲
裁制度的现状剖析  五、人事争议仲裁制度的特色评述——比较意义上的分析  六、对C市人事争议仲
裁委员会的个案实证分析  七、人事争议仲裁制度之前瞻  第八章 刑事和解制度研究  一、引论：从一
起刑事案件的处理谈起  二、西方刑事和解制度评析  三、刑事和解制度在我国的历史、现状  四、刑事
和解制度在我国的建构  第九章 行政裁决制度研究  一、行政裁决制度的基本理论  二、国外行政裁决
制度评析  三、我国行政裁决制度的现状分析  四、我国行政裁决制度的重构  附录：论刑事诉讼中的自
诉担当  一、问题的缘起：公诉权与自诉权的关系  二、两种模式：德国与我国台湾地区自诉担当制度
之比较  三、初步构想：我国自诉担当制度之设计  主要参考书目  后记  
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