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内容概要

为配合全国公务员公共管理核心内容培训，我们编写了一套公务员公共管理核心内容培训用书，本套
丛书由中央党校、国家行政学院和中国人民大学等校的公共管理学院的教授及一些中央国家机关的专
家编写，内容包括《公务员公共管理核心内容读本》、《公共行政》、《公共政策》、《公共经济》
、《公共服务》、《公共危机与管理》等。
    这套培训用书，紧密结合我国公共管理和公务员队伍建设实际，具有知识面宽、重点突出、内容精
炼、适于自学等特点。
在策划、编写上突出了三个原则：    一是突出针对性。
根据大规模培训公务员的任务和公务员培训工作实际，对学科内容进行合理取舍，突出重点、要点和
关键点。
    二是突出实用性。
在原理运用和案例分析上，尽量联系国家行政管理、公共服务和公务员职业发展实际，以提高公务员
的实际能力为核心。
    三是突出有效性。
从众多学科、内容中精选、确定这些用书，充分考虑公务员工作很忙等特点，以有限时间获取尽可能
多的知识为原则，保证管用、有效。
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汪玉凯，教授、博士生导师、法学硕士。
现任国家行政学院公共管理教研部教授，国务院电子政务示范工程总体专家组成员，北京大学政府管
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章节摘录

版权页：案例分析提要：1.根据《价格法》的规定，价格包括商品价格和服务价格。
国家对大多数商品和服务价格实行市场调节价，对极少数商品和服务价格实行政府指导价或者政府定
价。
分析铁路春运票价上浮是一种什么性质的行为？
铁道部的“通知”是否是行政行为？
2.根据《行政复议法》和《行政诉讼法》的有关规定，公民、法人或其他组织认为具体行政行为侵犯
其合法权益的，有权向行政机关提出行政复议申请或向人民法院提起行政诉讼；抽象行政行为不属于
行政复议直接受理或行政诉讼受案范围。
分析铁道部通知票价上浮是抽象行政行为，还是具体行政行为？
“铁道部通知”是否具有可诉性？
3.《价格法》第23条规定：“制定关系群众切身利益的公用事业价格、公益性服务价格、自然垄断经
营的商品价格等政府指导价、政府定价，应当建立听证会制度，由政府价格主管部门主持，征求消费
者、经营者和有关方面的意见，论证其必要性、可行性。
”乔占祥在《行政复议申请书》、《起诉书》中均认为：“被申请人决定票价上浮方案没有依法实行
听证会制度，其涨价没有必要性。
铁道部决定2001年春运期间部分旅客列车实行票价上浮在程序上是违法的。
”铁道部则认为：“在2001年春运期间部分旅客列车票价上浮的过程中，尚未完成政企分开改革的铁
道部是部分旅客列车票价实行政府指导价的实施部门，《价格法》第22条、第23条等规定，没有赋权
铁道部主持召开价格听证会。
”分析铁道部在决定2001年春运期间部分旅客列车实行票价上浮的行政程序是否违法？
应否进行听证？
结合本案例，分析公用事业价格、公益性服务价格、自然垄断经营的商品价格等政府指导价、政府定
价如何更好地依法听证。
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编辑推荐

《公务员公共管理核心内容读本》是公务员公共管理核心内容培训用书。
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