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内容概要

有理说得清是一种智慧，一种能力，一种生存资本，也体现了一个人的综合素质和能力，它所产生的
能量不可估量。
它能够使你心想事成，事事如意；也能够使你迅速地说服他人，从而赢得与他人宝贵的合作机遇；它
还能让你得到上司的重视，得到同辈的尊重与合作、赢得下级的拥戴与配合，从而让你的生活、事业
锦上添花，一帆风顺。
所以，有理说得清是你必须具备的重要能力。
     本书从有理说不清的原因说起，帮你找寻各种有理说不清的障碍及克服办法，教你在工作生活中如
何说理才能被人接受的方法，让你知道遇什么人说什么理的技巧。
只要你掌握了这些技巧，定能秀口生辉，所向无敌。
 编者秉持着独到、实用、有效、全面和理论指导与实战相结合的原则，编写了此书。
希望对那些在现实工作和生活中有理不敢说，有理不会说的人有所助益，帮助他们更快、更好地成长
为能言善辩的高手。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<有理说得清>>

书籍目录

第一章 有理说得清是一种生存资本  第一节 有理说不清，寸步难行  第二节 有理要说清，不做沉默的
智者第二章 有理说得清，要敢于说  第一节 克服心理素质不过硬的问题  第二节 多做有助于口才的训
练，对抗怯场第三章 有理说得清，要有的说  第一节 勤学多练，增添语言魅力  第二节 知己知彼，百
战不殆第四章 有理说得清，要会说  第一节 情通才能理达  第二节 说理要把握策略第五章 有理说得清
的进攻与防御术  第一节 无坚不摧的说理进攻技巧  第二节 滴水不露的说理防御技巧第六章 如何在谈
判中说理  第一节 掌握谈判的原则  第二节 ’掌握谈判策略  第三节 做好谈判前的准备  第四节 缓和紧
张气氛  第五节 如何打破僵局  第六节 谈判注意事项第七章 如何在演讲中说理  第一节 演讲时如何开场 
第二节 如何破题、点题  第三节 演讲结尾的技巧  第四节 演讲的禁忌第八章 如何在论辩中说理  第一节 
论辩的技巧  第二节 反诡辩的技巧  第三节 论辩该如何收场第九章 遇什么人讲什么理  第一节 如何与领
导说理  第二节 如何与同事说理  第三节 如何与下属说理主要参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<有理说得清>>

章节摘录

书摘三、有理说得清必须具备的素质　　要想有理说得清，说理者就必须具备一定的素质。
如良好的思想道德素质、过硬的心理素质和一定的艺术素质。
同时，说理者还必须善于倾听，善于用机智幽默的语言拉近彼此的距离。
　　1.高尚的思想道德素质　　通常我们夸某人拥有好口才，主要是侧重于赞美其纯熟的语言技巧，
但是一个有说服力的说理者不但技巧上要纯熟，还要通过语言向他人表达出正确的人生观、价值观、
道德观。
因为一个人的人生观、价值观和道德观往往展露出其话语的品位，只有正确的观念、信念和人格魅力
才能产生期望中的影响力与说服力，才能把理说得让人从心底里愿意接受。
　　或许大家对中国政府前总理朱镕基于1998年3月刚当选总理时召开中外记者招待会所讲的豪言壮语
记忆深刻："不管前面是地雷阵还是万丈深渊，我都将勇往直前，义无反顾，鞠躬尽瘁，死而后已。
"朱镕基对国家、对社会的伟大承诺当时在中外都引起了轰动，成为美谈。
一时间，人们都被这种肯为国家抛头颅、洒热血的豪言壮语所感动。
这句话饱含了朱镕基先天下之忧而忧，后天下之乐而乐的高贵的思想道德素质，让人们意识到他所从
事的事业的高尚性及前进道路的曲折性，也体会到了他誓将为国为民奉献一生的决心。
所以，他给全国乃至世界人民留下深刻的印象就不足为奇。
　　所以，正确的人生观、价值观是良好的口才不可或缺的深层基础。
当人们被这种正确的观念与信念所打动时，就会接受它，并在心理上产生强烈的感情共鸣，那么接下
来的掌控权就非你莫属。
　　2.健全的人格魅力　　在当今社会中，健全的人格魅力也是为人处世必须具备的重要素质，其在
事业中的重要作用也是毋庸置疑的。
　　我们通常所说的人格魅力往往是集个人性格、气质、能力等为一体的综合素质，它反映着一个人
的修养与品质。
一个人能受到别人的欢迎、容纳，他实际上就具备了一定的人格魅力。
人们常说"文如其人"，意思是一个人所写往往反映了这个人的真实品质。
事实上一个人在社交场合中所说的话更如其人，它很大程度上代表着个人心理上的专注力、耐受力、
进取心等品质。
一个具有健康的心理品质、成熟的人格魅力的人如果在谈话中或乐观开朗、宽容忍让，或微言大义、
义正词严，向人传达一种乐观积极、健康向上的精神状态，往往让人豁然开朗，他的话就容易被他人
接受。
所以，一个说理者在说理过程中一定要展现出你的人格魅力，增强你的说服力。
　　一位叫约翰·爱伦的无名小卒和一个在南北战争中战功显赫的将军陶克一同竞选国会议员。
这位将军不仅功勋卓著，还多次担任过国会议员，能言善辩。
他在竞选演讲即将结束时又说了几句话，以彰显其在南北战争中的功劳："诸位同胞们，记得十七年
前(南北战争)的今天，我曾带兵在一座山上与敌人激战，经过激烈的血战后，我在山上的树丛里睡了
一个晚上。
如果大家没有忘记那次艰苦卓绝的战斗，请在选举中，也不要忘记那吃尽苦头、风餐露宿造就伟大战
功的人。
"　　这话说得有理有据，而且很富感情色彩，显示出了一个将军在战争中的个性魅力，在听者中产生
了共鸣。
　　但是爱伦同样用了几句话，又把听者手中的票给拉了回来。
他是这样说的："同胞们，陶克将军说得不错，他确实在那次战争中立了奇功。
我当时是他手下的一个无名小卒，替他出生入死，冲锋陷阵。
这还不算，当他在树丛中安睡时，我还携带着武器，站在荒野上，饱尝寒风冷露的滋味，来保护他。
"这几句话说得非常高明。
在激烈的战争中将军起到指挥的作用，但是士兵在为国家卖命，冲锋陷阵，出生入死；在战斗间歇，
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将军可以休息，但士兵不能，他还要站岗保护将军，继续饱尝风餐露宿的艰辛。
这几句话字字句句都突出了普通士兵在战争中不可替代的重要作用，让人感受到了这位普通士兵的迷
人魅力。
所以，爱伦最终击败陶克，成为国会议员就顺理成章、名正言顺了。
　　P13-15
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媒体关注与评论

书评在社交场合能否游刃有余的关键因素，有时候不在于你有没有理，而在于你能不能把理说出来及
用什么方式说出来。
否则，有理说不出就和没理没什么两样。
无数事实证明，每一个与成功失之交臂的人，并不是缺乏成功的智慧和勇气，而是缺乏说理的能力与
技巧。
本书从有理说不清的原因说起，帮你找寻各种有理说不清的障碍及克服办法，教你在工作生活中如何
说理才能被人接受的方法，让你知道遇什么人说什么理的技巧。
只要你掌握了这些技巧，定能秀口生辉，所向无敌。
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编辑推荐

　　在社交场合能否游刃有余的关键因素，有时候不在于你有没有理，而在于你能不能把理说出来及
用什么方式说出来。
否则，有理说不出就和没理没什么两样。
无数事实证明，每一个与成功失之交臂的人，并不是缺乏成功的智慧和勇气，而是缺乏说理的能力与
技巧。
本书从有理说不清的原因说起，帮你找寻各种有理说不清的障碍及克服办法，教你在工作生活中如何
说理才能被人接受的方法，让你知道遇什么人说什么理的技巧。
只要你掌握了这些技巧，定能秀口生辉，所向无敌。
　　有理说得清的人，社交左右逢源，说话滴水不漏；有理说不清的人，生活处处受限，办事寸步难
行！
本书从有理说不清的原因说起，帮你找寻各种有理说不清的障碍及克服办法，教你在工作生活中如何
说理才能被人接受的方法，让你知道遇什么人说什么理的技巧。
只要你掌握了这些技巧，定能秀口生辉，所向无敌。
有理说得清，轻松闯天下！
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