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前言

成功学大师戴尔·卡耐基在研究了许多成功者的案例之后，得出了这样一个结论：一个人事业的成功
只有15％取决于他的专业技能，另外的85％要依靠人际关系和处世技巧。
卡耐基的这个结论在无形之中印证了中国人的那句古话：一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮。
事实证明，这个世界上根本没有只靠自己就能成功的人。
看看那些战无不胜的将军、叱咤风云的商界巨人，在他们成功辉煌的背后，是一大批誓死追随的士兵
、出谋划策的朋友倾尽全力的帮助。
伟大的革命导师马克思有一句话很精辟，道出了好人缘对于成功的重要性：人的本质就是社会关系的
总和。
社会是一张无形的大网，每一个人都是其中的一个结。
当你尽可能的与更多的结建立有效而且牢固的联系时，那么，你的社会关系网就越庞大，你在社会中
可以施展的影响也就越大，你可以借助的他人力量也就越大。
因为那些四通八达的网络可以使你吸收利用他人的力量，并且将你的力量传递到远方。
好人缘是一笔巨大的无形资产。
在这个纷繁复杂的世上生活，人们难免会遇到些磕磕绊绊，人缘好的人遇到这些问题，只需要打个电
话，或者找几个朋友在觥筹交错中就把问题圆满解决了。
而没有人缘的人遇到这些问题，到处求神拜佛也无济于事。
这就是好人缘所释放出来的神奇力量。
俗话说：多个朋友多条路，朋友多了路好走。
这话一点不错，在生活中，如果你想成为一个成功的人，一定要赢得他人的支持。
没有朋友，没有好人缘的人是很难取得成功的。
因此，我们每个人都要学会与周围的人进行良好的沟通，只有这样，我们才能够为自己营造并且维系
一个良好的人缘资源。
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内容概要

好人缘在人的一生中具有举足轻重的分量。
往往能够决定一生的命运。
让你拥有更多的成功机会。
成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
好人缘是一种最高境界的处世能力！
人际交往的艺术是人步入社会所必须面对的，人缘的好坏也说明了一个人的成熟度。
人缘好的人处处受欢迎，办事皆顺利，让你在一个更大的舞台上演绎你的人生。
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章节摘录

第一章 好人缘是人生最大的财富好人缘是成功的基石生活在社会中的人们都有着自己的人际关系。
人际交往关系就是一张无形的网，其问的信息传递方式与人脑内部的信息传递非常类似。
脑部的A点受到外界刺激会产生信号，传至B点而引发某种想法。
但是仅仅依靠A—B一条路线传递信息，一旦这条线路由于某种原因被阻断，信息传递就不再继续，这
样的信息链必定十分脆弱。
所以，在大脑中，两点之间的信息通路有成千上万条。
不论是大自然赐给人类的福祉，还是人类在漫长的物竞天择中进化来的必需的生存能力，总之，正是
由于这些无数的信息通路，人们才得以实现诸多伟大的梦想。
同样，在人际交往中能编织一张这样的人际交流网络的人，必定是一个“超人”。
当你迫切需要一份新工作、一栋新房子、一份有潜力的投资建议或提升你的专业技能时，你可以去找
专业人士咨询，但你得为此付出金钱代价。
但是如果你拥有一个完好的人际关系网，你完全可以不花这份“冤枉”钱，你所需要的一切都可以从
人际网中免费获得，而且是最快速、最安全、最可靠的建议。
人缘不仅是你日常生活的润滑剂，更是你事业成功的催化酶。
百万富翁共有的特点是什么？
《行销致富》的作者史坦利对此进行研究后说，“答案是一本厚厚的名片簿。
更重要的是他们广结人际网络的能力，这便是他们成功的原因。
”百万富翁们不仅晓得有哪些资源蕴藏在他们厚厚的名片簿里，更愿意把这些资源与其他百万富翁分
享。
想成就事业，就要有成功韵人际关系，如果你已深刻地“感受”到这一点，便要用极大的行动力去“
执行”！
“人际网络背后的意义，其实比一般人所能想得到的都还深远。
”魏斯能在采访了280位企业总裁后写作《不上，则下》一书时说：“那些企业总裁们，非常致力于发
展‘双赢’互需关系的基础。
他们每个人都有如何步步高升到金字塔顶端的精彩故事，而大多数人把他们的成功归功于身旁人的提
拔。
”美国作家柯达则认为：“人际网络非一日所成，它是数十年来累积的成果。
如果你到了40岁还没有建立起应有的人际关系，麻烦可就大了。
”众所周知，在美国前总统克林顿竞选成功的过程中，拥有高知名度的朋友们扮演着举足轻重的角色
。
这些朋友包括他小时候在热泉市的玩伴，年轻时在乔治城大学与耶鲁法学院的同学，以及日后当罗德
学者时的旧识等。
当演说家罗安数年前应邀在阿肯色州热泉市为旅游业年会演讲时，才深刻地体会到这些人对克林顿总
统的支持。
一个人的力量往往是十分有限的，许多问题往往不是一个人能够独自解决的。
当问题无法解决而陷入僵局时，你就必须请教有能力为你指点迷津的人，请求他们帮助你，给你建议
，以便顺利解决问题。
究竟谁会对你伸出援手？
哪里会有这种人呢？
这个人也许就在你的身边，是你平日所交往的人群中的一位。
他可能是你工作上的伙伴或上司，也可能是你在学校里的同学，甚至有可能是一位从不曾谋面的陌生
人。
任何人都有可能成为对你施予援手的“贵人”。
这所有的前提是，你一定要有一个好的人缘，因为好人缘是成功的基石。
好人缘是一座金矿好人缘是一座金矿，他可以为你带来巨大的财富。
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生活中的每一个人都有着自己的人缘网络，只要你善于开发，每一个人都会成为你的金矿。
世界一流人缘资源专家哈维·麦凯就是巧妙地利用人缘来推销自己，找到一份好工作的。
哈维·麦凯刚大学毕业就进入了失业大军。
因为当时全国经济萧条，工作非常难找。
好在哈维·麦凯的父亲是位记者，认识一些政商两界的重要人物。
父亲的朋友中有一位叫查理·沃德的先生，是全世界最大的月历卡片制造公司布朗·比格罗公司的董
事长。
四年前，沃德因税务问题而入狱服刑。
哈维·麦凯的父亲发现别人控诉沃德逃税的案件有些失实，于是赴监采访沃德，写了一些公正的报道
。
沃德非常感激麦凯的父亲。
出狱后，他对哈维·麦凯的父亲说，如果孩子毕业后想找个好工作，他可以帮忙。
父亲抱着试试看的想法让哈维·麦凯给沃德的公司打电话。
谁知沃德回答得十分干脆，他说：“你明天上午10点钟直接到我办公室面谈吧！
”次日，哈维·麦凯如约而至。
哈维·麦凯为面试做好了充分的准备，谁知招聘会却变成了十分愉快的聊天。
沃德兴致勃勃地谈到哈维·麦凯的父亲的那一段狱中采访，整个谈话过程非常轻松愉快。
聊了一会儿之后，沃德说：“我想派你到我们的直属公司工作，就在对街——‘品园信封公司’。
”哈维·麦凯不但顷刻间有了一份工作，而且拥有最好的薪水和福利。
那不仅是一份工作，更是一份事业。
42年后，哈维·麦凯已成为全美著名的信封公司——麦凯信封公司的老板。
在品园信封公司工作期间，哈维·麦凯熟悉了经营信封业的流程，懂得了操作模式，学会了推销的技
巧，其中最大的收获就是他为自己积累了大量的人缘资源。
这些人缘成了哈维·麦凯成就事业的关键。
哈维·麦凯常常对别人谈起自己的成功经历，他说：“感谢沃德，是他给我的工作，是他创造了我的
事业。
”沃德，一个曾经身穿囚衣的犯人，都有可能成就一个人的人生和事业。
因此，你不要忽视和放弃和周围每一个人建立好人缘的大好机会。
你所认识的每一个人都有可能成为你生命中的贵人，成为你事业中重要的顾客。
拥有好人缘就拥有机遇。
“火花”收藏家吕春穆原是北京一所小学的美术教师。
一天，杂志上刊登了一位教师利用收集到的火柴商标激发学生们的学习兴趣和创作灵感的报道，他决
定收集火花。
为了能够尽可能多的收集到各种各样的火花，吕春穆展开了广泛的交际活动。
他写了200多封索要火花的信发到各地火柴厂家，不久就收到六七十个火柴厂的回信，并有了几百枚各
式各样的精美的火花。
此后，吕春穆主动走出去以“花”为媒，以“花”会友。
广泛的交友活动，使他在“火花”收藏方面取得了非凡的成就。
1980年，他结识了在新华社工作的一位“花友”。
这位朋友不仅仅送给他20多套火花，还建议他向江苏常州一位“花友”索购一本“花友”们自编的《
火花爱好者通讯录》，由此吕春穆结识了国内100多位“花友”。
吕春穆与各地“花友”交换藏品，互通有无；他利用假期，遍访各地藏花已久的“花友”，还通过各
种途径与海外的集花爱好者建立起联系。
就这样，广泛的朋友交往给吕春穆的成功创造了更多的机会。
吕春穆先后发表了几十篇有关火花知识的文章，还成为《北京晚报》“谐趣园”栏目的撰稿人。
吕春穆的火花藏品得到了国际火花收藏界的承认，他也因此成为国际火花收藏组织的会员。
1991年，他的几百枚火花精品参加了在广州举办的“中华百绝博览会”⋯⋯吕春穆以14年的收藏历史
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和20万枚的火花藏品，被誉为“火花大王”而名满京城，独领风骚。
很显然，吕春穆的成功得益于他为自己营造的好人缘。
他以“花”为媒，结识朋友，再通过他们认识更多的朋友，一直把关系建立到全球，从而，一次次机
会降临，使他走向了成功。
人们成功机遇的多少与其交际能力和交际活动范围的大小几乎是成正比的。
因此，我们应把营造好人缘与捕捉成功机遇联系起来，充分发挥自己的交际能力，不断扩大自己的人
缘网，发现和抓住难得的发展机遇，进而拥抱成功！
 人缘事关成败很多人都将成功作为自己追求的人生目标，因为只有拥有事业的成功才是完美的人生。
一个人的成长、发展、成功、成才都是在人际交往中完成的，甚至一个人的喜怒哀乐也都与他的人缘
关系息息相关。
没有人际交往人们不知道会面临什么样的遭遇，没有人际交往人们就组不成家庭、社会和国家，更谈
不上个人的前途和发展。
在现实生活中，人们常会发现有些人很有才华和能力，却总得不到提拔和发展，其重要原因是缺乏好
人缘。
在美国流行这样一句话：“智商(IQ)决定录用，情商(EQ)决定提升”。
人际关系专家曾向2000多位雇主做过这样一个问卷调查：“请查阅贵公司最近解雇的三名员工的资料
，然后回答：解雇的理由是什么”。
结果是无论什么地区、无论什么行业的雇主，70％的人都给出了这样的答复：“他们是因为与别人相
处不来而被解雇的。
”雇主们表示75％被解雇的员工是因为人际关系差，只有25％的人是因技术能力低下。
成就大事业的很多人士都意识到了人际关系对一个人成功的重要性，并有效地利用了自己的人缘关系
。
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后记

本书在策划和编写的过程中，得到了许多朋友、同仁的支持和帮助，以及许多老师的大力支持，他们
分别是唐德春、陈奂岳、孙高磊、段育文、王玉红、李蓓、陈丽华、占珊、刘婷、尚论聪、赵巍、周
妮、丁岭花、马泽峰、汪京、周兴华、姚为青、杜海义、王金超、高光耀、刘小勇、时小强、常付轩
等，在此向他们表示感谢。
在本书的编写过程中，借鉴和参考了一些文献和作品，从中得到了不少的启发和感悟，也汲取了其中
智慧的精华，谨向给予我们无私帮助的专家、学者表示崇高的敬意。
因为有了大家的共同努力，才有本书的诞生。
由于编写和出版的时间仓促，以及编写的水平所限，书中的不足之处在所难免，诚请广大读者批评指
正。
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编辑推荐

《好人缘成就辉煌》由长征出版社出版。
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