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内容概要

本书是该系列教材中的一本。
编写的指导思想是立足现代物流管理发展的最新理论与实践成果，全面系统地分析研究第三方物流管
理的理论、方法和技术，通过及时把握国内外第三方物流的发展动向，揭示其发展规律、特点和管理
模式，结合职业教育的特点，更加强调第三方物流运作的实践操作知识的培养。
    本书分为五篇，第一篇是第三方物流基础理论；第二篇是第三方物流的业务流程；第三篇是第三方
物流运作的项目操作、监控和客户服务管理；第四篇是第三方物流的基本业务管理；第五篇是在现代
新环境下的第三方物流及其物流信息技术。
每篇由数章组成，各章前给出了案例引导，章后有案例分析和补充阅读材料，力求理论与实践相结合
，立足于基本理论、知识和技能的教育，结合职业教育的需要，强调实际应用技能的培养。
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编辑推荐

　　人类进入21世纪后，以新型流通方式为代表的连锁经营、物流配送、电子商务等产业发展迅速，
加之经济全球化趋势明显增强，给世界各国经济发展带来了前所未有的机遇。
被誉为“第三利润源泉”的现代物流产业，在国民经济建设与社会发展中发挥着愈来愈重要的作用。
在原材料、设备、劳动力、成本的压缩空间趋于零后，对成本的控制将转为物流领域，因此，发展现
代物流产业对优化资源配置、降低生产成本、提高经济效益，从而增强市场竞争力具有十分重要的意
义。
物流产业的发展，将成为衡量一个国家现代化程度和综合国力的重要标志之一，它又被称为经济发展
的“加速器”。
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