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内容概要

　　《宴之道：职场宴请细节攻略》讲述了餐桌是广交朋友的好地方，它不仅能快速缩短宾主之间的
距离，有助于消除误解摩擦，而且可以扩大视野和圈子，展示一个人的素质和才华。
然而，餐桌如战场，餐饮无小事，无论是宴请的理由、安宴请对象、赴宴的时间、赴宴的着装、订餐
、点菜、点酒、排座次、或是祝酒、敬酒、劝酒、劝菜、劝相、席间话语以及结账、迎送、等等都不
或忽视。
一个宴请，有时候可以改变了一个人的一生；一桌筵席，甚至可以影响一个人职业生涯的成功与失败
。
《宴之道》全面归纳、详细介绍了请客吃饭的技巧和餐桌礼规则，并有针对性地分析、解答了请客吃
饭中经常遇到的各种问题。
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第一章 宴请学问生死攸关一、请客吃饭是职场必备能力二、请客吃饭是一种重要的交际方式三、宴请
动机与宴请理由的关系四、请客吃饭找理由五、为什么你的宴请理由被拒绝六、宴请理由被拒绝后，
怎么办？
七、邀请客人的技巧第二章 宴请的对象差别大一、男女饮食差异二、老幼饮食区别三、东西南北饮食
的不同四、民族习俗各异五、职业影响饮食六、把握宴请对象的身份第三章 宴请的形式和类别一、宴
请的类型二、现代宴席的种类和基本格局第四章 订餐的技巧一、订餐的重要性二、订餐的方式和一般
程序三、宴请时间与地点的选择四、订餐的注意事项第五章 点菜是一项“硬功夫”一、点菜难，难地
上青天二、菜单是点菜的向导三、谁来点菜四、点菜的方法五、点菜的原则六、点菜陷阱及其防范七
、如何点酒水八、怎样点主食？
第六章 宴请活动的组织和安排一、确定宴请目的、名义、对象、范围和形式二、发出邀请三、菜单的
拟订四、现场布置五、宴请程序及现场工作六、餐桌上的意外与紧急情况第七章 餐桌礼仪细说一、应
邀与赴宴二、入座礼仪三、餐巾与筷子的使用四、进餐礼仪五、席间用餐交谈礼仪六、讲究品饮之道
八、餐桌抽烟礼仪九、离席与有礼第八章 结账显风度第九章 西餐攻略第十章 涉外宴请的细节第十一
章 成功的商务餐第十二章 菜点酒水常识
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　　三、宴请动机与宴请理由　　动机是引起和维护个体活动并使之朝一定目标和方向进行的内在心
理动力。
动机是行为的直接原因、内在动因。
　　宴请动机也叫宴请目的。
请客吃饭本身是一个过程而不是目的，为请客而请客的行为是不存在的，人的任何交际活动都是有特
定的动机推动的。
换句话说，请客吃饭是为了满足某种需要，即使是在餐馆里闲聊时的东拉西扯，也有解闷、打发时间
的目的。
　　宴请动机表现为人的预期的目的、愿望、要求、兴趣等。
宴请动机所指向的目标可能是物质的，也可能是精神的。
由于每个人的个性心理特征不同，所以每个人的宴请动机也不同。
在现实生活中，宴请动机可能是宴请主客双方都非常明确的，也较易为他人所察觉和了解的，也可能
是宴请主体自身不明确或对他人非常隐匿的。
例如，有时出于某种原因，就有可能掩饰自己真实的宴请动机。
　　（一）宴请动机与理由的一致性　　在通常情况下，宴请动机与宴请理由是一致。
例如有朋自远方来，要请客吃饭；多日不见的朋友聚餐；朋友请过你，你想投桃报李；事办成了，感
谢对方给予的帮助，请客吃饭；庆贺做成一笔新的交易而请客；等等。
　　（二）宴请动机与理由的不一致性　　钱钟书在《吃饭》一文中说：“吃饭有时候很像结婚，名
义上最主要的东西，其实往往是附属品，吃讲究的其实不只是吃菜，正如讨阔佬的小姐，宗旨倒并不
是在女人。
”在请客吃饭的行为中，一般说来动机与理由是一致的。
但有时理由相同，动机不一定相同；有时动机相同，理由又不一定相同。
比如节假日，许多人在餐馆饭店办酒席请客，动机就不一定相同；同样是因喜事而设宴请客，动机也
不一定相同；有的纯粹为了喜庆祝贺，有的则可能还有其他目的。
再比如，你想交女朋友，就开门见山直接提出邀请，说出自己的目的：“李小姐，你真漂亮！
我想和你搞对象，咱们一块去吃饭吧!”人家去吗?　　所以，笨蛋也知道应该找个适当的理由来请客
。
　　四、请客吃饭找理由　　现在职场上的很多吃喝，那酒、饭、菜，其实也都属于附属品。
请客吃饭在很大程度上已失去了原来意义，变成了一种排场，一种面子，一种投资，一种交易，一种
手段。
有人戏言，“革命离不开请客吃饭”，“吃饭也出生产力”。
　　也许人们正是发现了请客吃饭是一种十分体面而又毫无风险的“创收手段”，所以请客的理由越
来越多，五花八门。
比如生日、乔迁、工作调动、开业典礼等都要请客，单是在孩子身上就有满月、百天、抓周、生日、
上大学等多次开发的机会。
　　小李是新分来的大学生，初入职场的他和办公室里元老级的同事总有些不合拍，连科长都说他有
些木讷。
办公室里的同事总能找到理由请客，科长也时不时欣然前往。
而小李更加被孤立，虽然他也在寻找请客的理由，以期拉近和大家的关系。
　　小李没有女朋友，生日还有半年多的时间，他实在找不到可以宴请大家的理由，又怕落个马屁精
的雅号。
这天，小李在路边的饭厅吃午餐，看到对面商店门口有个体育彩票销售点，很多人排着队在买彩票。
小李灵光一闪，顿时想到一个好办法。
　　从那天，小李开始买彩票，还有意无意将买来的彩票遗忘在办公桌上。
小李买彩票的消息，在同事间不胫而走。
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还没等大家把这个消息炒成办公室最热门话题，小李一天早上郑重地宣布自己获得20000元的一个奖。
下班了，同事和科长被请进了艳阳天，酒足饭饱后，小李从大家的眼神里看到了认可和友好的神情，
渐渐融入了这个大集体。
而这一切要谢就得谢那次虚拟的“中奖”啦。
　　P6-7　　⋯⋯
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编辑推荐

　　无论你是一位初级职场的新手，还是一位已经站稳的脚根的内行里手，或者是一位大公司里的成
功经理人，无论你什在什么职位，做怎样的工作，这《宴之道:职场宴请细节攻略》都可以使你在餐桌
上尽显绅士风度和淑女仪范，助你事业上更大成功。
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