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内容概要

“一个人的成功，只有15%归结于他的专业知识，还有85%归于他表达思想、领导他人及唤起他人热
情的能力。
”    只要你不断反复研读，这本书将助你获取成功所所备的那85%的能力。
    在书中，卡耐基以他对人性的独到洞察力，利用大量普通人不断努力获得成功的故事。
唤起每个人内心蕴含的潜能，激励一代又一代人走向成功。
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作者简介

（美）卡耐基，作为“成功学”的创始者，卡耐基在全美国乃至全世界都有数不胜数的忠实信徒。
但是他不是一个天生的成功者，他的成功学体验都是从自己充满挫败的经历中总结出来的。
他曾作过推销员、记者和编辑，在屡次遭受挫折以后，他依然勇敢地面对生活。
向自己的梦想前进。
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书籍目录

第一篇 人际交往的基本技巧　1．如欲釆蜜，勿蹴蜂巢　2．给他人最渴望的东西　3．了解并满足他
人的需要　4．寻找并坚持自我　5．摒弃一切坏的工作习惯　6．放松是消除疲劳的良方　7．让乐趣
驱散身心倦怠　8．宽恕并忘却我们的敌人　9．享受单纯付出的快乐　10．不必每日清点你的烦恼
　11．苦难造就伟大的人格　12．从帮助他人中获得快乐　13．甩掉虚假的自我满足　14．用自信抵
挡批评之箭第三篇 怎样让人处处喜欢你　15．真诚地关心别人　16．记得要永远微笑　17．一定要记
住别人的姓名　18．真诚地倾听别人讲话　19．谈论别人感兴趣的话题　20．让别人知道自己有多重
要第四篇 怎样让别人赞同自己　21．不要满足于空洞的胜利　22．用技巧避免冲突　23．迅速而真诚
地承认错误　24．一滴蜂蜜比一加仑胆汁更有效　25．用技巧让对方说“是”　26．诚恳地听取他人
的意见　27．让对方觉得那是他自己的主意　28．尽量从对方角度看问题　29．促使他人产生高尚的
动机　30．把意图戏剧性地表现出来　31．给他人提出一个挑战第五篇 怎样更好地说服别人第六篇 怎
样让家庭幸福美满第七篇 怎样让自己更加成熟第八篇 怎样使孤独忧虑远离自己第九篇 怎样摆脱工作
和金钱的烦恼第十章 怎样让每一天都充满活力
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章节摘录

版权页：塔夫脱曾经说过，“我并不知道我在整个事件中曾经做错了什么”，胡佛和阿尔·卡庞、克
洛雷也有着一样的感觉，人类总是疏于检讨自己，而在别人指责自己的时候就像刺猬一样竖起全身尖
刺不予接受。
指责是一只弹性绝佳的橡皮球，当你把它抛向对方，它就会以相同的力度返回到你的身旁。
被指责的人总会意识地为自己下辩解，甚至像被激怒的动物，反过来对指责者横加批评或者予以攻击
。
清晨的房间，煤气灯闪着昏沉的黄光，亚伯拉罕·林肯，这位被陆军部长史丹顿评价为“人类有史以
来最完美统治者”的总统，于1865年4月15日在自己廉价公寓破旧的睡床上安静地停止了呼吸。
他颀长的身躯斜躺在松垮的床上，墙上挂着一帧制作简陋的罗莎·彭皓尔的名画《马集》。
对于林肯的性格和生活，我相信自己已经作了很深刻彻底的研究，而对于他为人处事的方针也是颇有
心得,首先我用了十年时间研究这位传奇人物的一生，同时还用了三年时间编写修订了另外一本书——
《林肯的另一面》。
他曾经也是一位血气方刚的年轻人。
在印第安纳州湾谷居住期间，他不仅喜欢评论是非，还喜欢写一些尖刻的文章来讽刺别人。
更有甚者，他还曾经把写好的信丢弃在乡间小路上——在当时，这是一个使文章很容易被当事人以及
好事者发现并且广为传播的方法。
当他成为伊利诺州春田镇的见习律师后，这种事情慢慢减少。
不过他并没有就此罢手，而是转换了传播媒介——一他开始在报纸上对他的反对者公开进行尖刻讽刺
。
1842年，他的行为终于给自、己招至了一场决斗——詹姆士·希尔斯，一名高傲的政客，当他看到林
肯在当地的《春田日报》上发表的讽刺嘲弄自己的匿名信时怒不可遏。
他通过报社追查到林肯，并向他提出了决斗。
出于形势和自身荣誉所迫，林肯无奈只好接受决斗，他借来骑兵的腰刀，并且向一位西点军校毕业生
学习剑术。
他们约定好在密西西比河岸碰面。
那几乎成为一场生死决斗，幸好在最后一刻有人及时地阻止了他们。
这件事情成为令林肯终身难忘的惊心动魄的危险回忆，从此他不再随意嘲弄指责讽刺别人，也是从那
时起，林肯开始研究人与人之间相处的艺术。
他中止对别人进行尖锐的指责和刻薄的批评，那次经验使他明白，这些行动都无济于事，反而会加重
接受者的反感以及不服从。
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编辑推荐

《人性的弱点全集(双色珍藏本)》：“一个人的成功，只有15％归结于他的专业知以，还有85％归于
他表达心想、领导他人及唤起他人热情的能力。
”只要你不断反复研读，《人性的弱点全集(双色珍藏本)》必将助你获取成功所必备的那85％的能力
。
我们与其谴责他人，不如试图去理解他人，弄明白他们为什么这么做，这比批评他人更“有利可图”
，而且更有趣。
我之所以受人欢迎，我之所以获得了快乐，我之所以经济收入有所增加，就是因为我懂得了如何处理
人际关系的技巧。
一个人的成功，只有15％归结于他的专业知识，还有85％归于他表达思想、领导他人及唤起他人热情
的能力。
我们都有一些自己并不晓得的能力，能做到连自己做梦都想不到会做的事。
只有在面对需要时，我们才会奋起而应付环境，并且做至4迄今为止几乎不可能的事。
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