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内容概要

在中共广东省委组织部的领导下，中山大学与英国牛津大学于2007年5月15日至8月3日合作举办了“广
东省第十期高级公务员公共行政管理知识专题研究班”（简称“高研班”）。
35位学员在中山大学学习两个月后，到英国牛津大学学习、考察一个月。
    通过学习，学员们不仅比较系统、全面地掌握了现代公共行政管理的专业知识，开拓了视野，形成
了全球化背景下的战略眼光与思维，更重要的是通过深入学习、考察以及对比中英两国关于公共行政
管理的理论及具体操作经验，摸索和总结了一套适合本省、本市省情、市情的公共管理理念与经验。
按要求，每位学员在学习结束后，必须完成一篇论文。
在论文选题上，学员必须运用所学的公共行政管理知识并借鉴英国政府部门的经验解决我国、我省有
关部门、单位在公共管理方面存在的问题。
中山大学政务学院组织校内外专家、学者对学员的论文进行评审，并提出具体的修改意见，并最终把
论文修订成本书。
    本期的“高研班”建立在高起点之上，也是比较成功的一期，学员们在中山大学政务学院和牛津大
学众多老师的努力下，理论水平得到较大提高，能够较好运用公共管理理论知识解决当地的问题，真
正做到学以致用。
在借鉴英国经验时，能做到取精去糟，而不是盲目崇拜。
由于本文的作者都是改革开放前沿阵地——广东的高级公务员，他们都有非常丰富的公共管理经验，
因而本书对于广大从事公共管理工作或研究的同志具有较大参考价值。
同时，宣传推广国内外先进的公共管理经验是中山大学政务学院一贯的追求。
因此，衷心希望广大从事公共管理工作或研究的学者能给本书提出意见或建议。
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章节摘录

（三）加强创业教育，增强青年就业能力创造有利于青年创业的社会氛围，改善青年的创业环境，建
立有利于创业的机制要从青年创业的实际情况出发。
目前，许多青年是自主性创业，他们有自发的创业愿望和创业能力，遇到的主要问题是业务开拓，包
括技术开发、产品开发、信息获取以及市场开拓等。
为此，应建立创业扶持中心，为创业青年提供经常性的信息、技术、市场等方面的服务，而不仅仅是
扶持青年创业项目的启动或小企业的孵化。
这不是个别创业专家团的几次服务就能解决的，需要加以制度化和常规化。
对于被动型创业青年，则需要像扶持下岗失业人员再就业那样给予特殊的政策扶持，因为他们往往创
业能力相对不足。
如给予税费减免、提供场地、给予社保补贴等。
此外，应形成全社会扶持青年创业的氛围。
在倡导工商界积极参与支持的同时，政府也应起到模范带头作用。
如在政府采购中优先考虑购买创业青年的产品或服务等。
另外，应将小额信贷政策向广大创业青年推广，并更好地贯彻执行。
解决这一难题，需要动员全社会的力量来构建青年就业扶植体系。
笔者认为国外促进青年创业计划的许多做法在中国具有可行性和必要性。
中国每年新增的劳动力数量庞大，相比之下，经济发展所能提供的工作机会就显得十分有限，更不用
说转轨期间国有企业分流出的大量富余职工，农村还有上亿的劳动力需要转移出来，就业压力已经十
分巨大。
如果再加上青年的就业问题，我们所面临的挑战就更加巨大。
在这种情况下，采取措施促进青年创业不失为一种可选择的方案，因为帮助具有创业潜质的青年成功
创业，不仅解决他们本身的就业问题，还可以创造出许多新的就业机会；另一方面，让青年多参加这
些实践性较强的活动，可以提升他们的就业能力，有利于他们日后找到工作。
比如应届大学毕业生所缺的往往不是知识，而是一些实践方面的经验，参加创业计划可以弥补这方面
的缺陷。
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